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أضــع هــذا الإصــدار القيّــم والفريــد مــن 

نوعــه فــي عالمنــا العربــي بيــن أيديكــم، 

وأنــا عــى يقيــن بأنــه فــي أيــدي أمينــة 

ذات رســالة وتاريــخ عريــق بالتربية وفي 

والتعليــم والتــي أثبتت تميزهــا وقدرتها 

عــى المبــادرة والتحــدي. دعونــا نعمــل 

معــا لبنــاء مســتقبل واعــد للأجيــال 

القادمــة فوطننــا  الحاليــة والأجيــال 

الكويــت الحبيــب يســتحق الأفضــل.

أختكم

آمال الساير

مؤســس ورئيس الجمعيــة الكويتية 

لاختلافــات التعلم                                                 

العمــل  فــي  طويلــة  ســنوات  بعــد 

التطوعــي خــال تأســيس منظمــة غيــر 

ــر التعليــم النوعــي  ــة رؤيتهــا تطوي ربحي

فــي وطننــا الحبيــب الكويــت، وصلــت 

التطويــر  مشــاريع  بــأن  قناعــة  الى 

والتنميــة فــي أي بلــد كان لا تعتمــد 

فقــط عــى رؤيــة واقعيــة مدروســة 

ومبرمجــة لمواجهــة تحــدي تعليمــي 

يؤثــرْ عــى مخرجــات التعليــم، بــل عــى 

الركيــزة الأساســية وهــي الفريــق الــذي 

ســينفذ هــذه الخطــة.  

يمكــن  لا  بانــه  فيــه،  لا شــك  ممــا 

بــدون  التعليــم  تطويــر  يتحقــق  ان 

مؤسســات تربويــة متطــورة وهيئــة 

تعلميــة مــن أهــل العلــم والاختصــاص 

الشــغوفين برســالتهم والواعيــن لأهمية 

مهنتهــم فــي دعــم رأس المال البشــري 

الإبداعــي والواثقيــن بقدرتهــم عــى 

ــوي  ــدور الحي ــب ال ــر ولع ــع التغيي صن

ــر للكويــت  ــة والتطوي فــي خطــة التنمي

الجديــدة 2035.

 لســت أبالــغ إن قلــت لكم بأنكــم الأمل 

لكــي يحصــل أبنائنــا فــي الكويــت مــن 

واضطــراب  التعلــم  صعوبــات  ذوي 

قصــور الانتبــاه وفــرط الحركــة، والذيــن 

بــذوي »اختلافــات  آثرنــا تســميتهم 

العالمــي  التوجــه  التعلــم«، بحســب 

بالتركيــز عــى اختلافاتهــم وليــس عــى 

ــة  ــى فرص ــم، ع ــف لديه ــاط الضع نق

التعليــم وفــي اســتثمار  عادلــة فــي 

وتطــور  لبنــاء  الإبداعيــة  طاقاتهــم 

المجتمــع. 
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نبذة عن

الجمعية الكويتية لاختلافات التعلم 

ــم  ــات التعل ــة لاختلاف ــة الكويتي الجمعي

غيــر  إنســانية  منظمــة  هــي   KALD
ربحيــة، رؤيتهــا تطويــر التعليــم النوعــي 

ــع  ــل م ــال العم ــن خ ــت م ــي الكوي ف

والخاصــة  الحكوميــة  المؤسســات 

والهيئــات الدوليــة والجمعيــات المدنية 

تأسســت  التربويــة.   والمؤسســات 

الجمعيــة فــي عــام 2007 بجهــود ا. آمــال 

الســاير وبدعــم مالــي من مؤسســة مبرة 

مشــاريع الخيــر التابعــة لشــركة الكويت 

القابضــة وتشــكل مجلــس امنائهــا مــن 

ــي  ــن ف ــم متخصصي ــن بعضه متطوعي

مجــال صعوبــات التعلــم وبعضهــم مــن 

ــاء الأمــور وتربوييــن مهتميــن فــي  أولي

هــذا المجــال.

تعمــل الجمعيــة عــى مســاعدة الطلبــة 

مــن ذوي صعوبــات التعلــم واضطــراب 

ــن  ــاه وفــرط الحركــة والذي قصــور الانتب

تــم اختيــار تســميتهم بــذوي »اختلافات 

العالمــي  للتوجــه  مواكبــة  التعلــم« 

بالتركيــز عــى اختلافــات هــؤلاء الطلبــة 

فــي هــذا المجــال.  كمــا تكــرم الجمعيــة 

المعلميــن عــن طريــق »جائــزة كالــد 

ــا  ــدم له ــي يتق ــز« والت ــم المتمي للمعل

معلمــون مــن القطــاع الخــاص والعــام.

تقديــم  بأهميــة  الجمعيــة  تؤمــن 

للطلبــة  متكاملــة  تربويــة  خدمــات 

ولذلــك فهــي تقــوم بتقديــم الخدمــات 

والاجتماعيــة  والنفســية  الأكاديميــة 

مباشــرة للطالــب مــن خــال الاســتعانة 

نفســيين  ومتخصصيــن  بمدرســين 

وورش  دورات  لتقديــم  واجتماعييــن 

عمــل ودروس خصوصيــة بعــد أوقــات 

الطلبــة  مهــارات  لتطويــر  المدرســة 

الجمعيــة  تقــوم  وبذلــك  التعليميــة. 

فــي ســد الثغــرات المجتمعيــة التــي لا 

ــة  ــود التطوعي ــا إلا بالجه ــن علاجه يمُك

المجتمعيــة مــن أبنــاء الوطــن، وهــو 

الحــال فــي كافــة المجتمعــات حتــى 

المتقدمــة منهــا.

ــم،  ــف لديه ــاط الضع ــى نق ــس ع ولي

وذلــك مــن خــال توفيــر وتســخير كافــة 

ــم  ــة لدعمه ــرية والمادي ــادر البش المص

وتمكينهــم مــن النجــاح في كافــة نواحي 

حياتهــم.

قامــت الجمعيــة منــذ نشــأتها بالســير 

خــال  مــن  مدروســة  خطــط  عــى 

العمــل عــى ثلاثــة محــاور هــي التوعيــة 

ــة.  تنظــم  ــر والتنمي ــب والتطوي والتدري

عــى  توعويــة  حمــات  الجمعيــة 

مســتوى الكويــت كمــا تقــوم بكتابــة 

ــا  ــا مجان ــم توزيعه ــدارات يت ــر إص ونش

عــى الجمهــور والمؤسســات والمراكــز 

الصحيــة.  تعمــل الجمعيــة أيضــا عــى 

توعيــة أوليــاء أمــور الطلبــة مــن خــال 

تدريبيــة  وورش  ســنوية  ملتقيــات 

لتعريفهــم بخصائــص إعاقــات ابناءهــم 

معهــم  للتعامــل  الســبل  وأفضــل 

ــن  ــي يمك ــات الت ــادهم الى الجه وإرش

أن تســاعدهم. 

وخاصــة  التربويــون  تدريــب  يلقــى 

المعلمــون اهتمــام كبيــر مــن الجمعيــة، 

ــات  ــة اختلاف ــة بماهي ــث ان المعرف حي

التعلــم تلعــب دوراً  أساســياً في تمكين 

ــق  ــال.  تحق ــم الفع ــن التعل ــة م الطلب

الجمعيــة هــذا التدريــب مــن خــال 

وورش  وعالميــة  محليــة  مؤتمــرات 

عمــل ودورات يقــوم بهــا متخصصيــن 
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مؤسسة الكويت للتقدم العلمي

منــذ تأسيســها، أنشــأت المؤسســة 

ــي  ــزة ف ــة متمي ــة وتعليمي ــز بحثي مراك

الكويــت، وهــي المركــز العلمــي، ومعهد 

دســمان للســكري، ومركز صباح الأحمد 

للموهبــة والإبــداع، ومركــز جابــر الأحمــد 

للطــب النــووي والتصويــر الجزيئــي.

للتقــدم  الكويــت   وتفخــر مؤسســة 

العلمــي بالاعتــراف الدولــي الذي تحظى 

بهــا مراكزهــا، كمرافــق ومعاهــد بحــوث 

عالمية رائدة. إضافة إلى ذلك، أسســت 

المؤسســة شــركة التقــدم العلمــي، التي 

للمؤسســة. ومــن  النشــر  تعــد ذراع 

أحــدث مــا أنشــأتها المؤسســة أكاديمية 

الكويــت للتقــدم العلمــي، وهــي جامعــة 

ــال  ــن خ ــا م ــدم خدماته ــة تق افتراضي

الإنترنــت فــي مقــررات التعليــم العالــي 

والتعليــم المهنــي المســتمر. 

يتــم  التــي  المحــدودة  المصــادر  إن 

مــن خلالهــا الإنفــاق عــى الأبحــاث 

والعلــوم والتكنولوجيــا والابتــكار فــي 

وتحديــات  عوائــق  الكويــت تشــكل 

اقتصــاد  إلى  الوصــول  دون  تحــول 

ــتهدف  ــذا، تس ــة. ل ــى المعرف ــم ع قائ

الاســتراتيجية الجديــدة للفتــرة 2017 - 

2021 العمــل مــع الجهــات الحكوميــة 

للمســاعدة عــى زيــادة نســبة التمويــل 

الحكومــي للبحــوث، مــن أجــل تحقيــق 

ــى مــن المتوســط العالمــي  الحــد الأدن

تأسســت مؤسســة الكويــت للتقــدم 

بموجــب   1976 عــام  فــي  العلمــي 

مرســوم أميــري أصدره ســمو أميــر دولة 

الكويــت الراحــل، الشــيخ جابــر الأحمــد 

الجابــر الصبــاح، طيــب الله ثــراه. إذ 

ــة  ــاد ورعاي ــموه إيج ــة س ــت رؤي تضمن

ثقافــة مزدهــرة بالعلــوم، والتكنولوجيــا، 

والابتــكار وتحقيق الاســتدامة فــي دولة 

ــت.  الكوي

يتــم تمويــل أنشــطة مؤسســة الكويــت 

للتقــدم العلمــي مــن خــال شــركات 

القطــاع الخاص المســاهمة في الكويت 

كجــزء مــن مســؤوليتها الاجتماعيــة، 

حيــث تبلــغ نســبة المســاهمات حاليــاً 

أرباحهــا  صافــي  مــن  المئــة  فــي   1

ــة  ــالة المؤسس ــل رس ــنوية. وتتمث الس

ــوم  ــدم العل ــز تق ــجيع وتحفي ــي » تش ف

والتكنولوجيــا والابتــكار لنفــع المجتمــع 

دولــة  فــي  والشــركات  والباحثيــن 

الكويــت »، وهــي مــا تــزال فــي صميــم 

ــا.  ــطتها وخططه ــع أنش جمي

المقبــول البالــغ 1% مــن الناتــج المحلــي 

الإجمالــي بحلــول عــام 2020. 

ــية  ــتراتيجية الخمس ــال الاس ــع إكم وم

الســابقة وبــدء المرحلــة المقبلــة )2017 - 

2021(، تواصــل مؤسســة الكويت للتقدم 

ــة  ــق ثقاف ــي خل ــاهمة ف ــي المس العلم

ــيخ  ــت، وترس ــي الكوي ــة ف ــة غني علمي

اقتصــاد مســتدام قائــم عــى المعرفــة.
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مؤسسة مبرة مشاريع الخير

KALD شركة مشاريع الكويت القابضة الراعي الرئيس للجمعية الكويتية لاختلافات التعلم

الكويــت  مشــاريع  شــركة  تلعــب 

فــي تطويــر وتنميــة  )القابضــة( دوراً 
لمــن  المســاعدة  وتقديــم  الكويــت 

مبــرة  مؤسســة  وتعمــل  يحتــاج. 

مشــاريع الخيــر، المؤسســة الخيريــة 

تمويــل  عــى  للشــركة،  التابعــة 

المشــاريع والقضايــا الخيريــة مــع تركيــز 

ذوي  مــن  الأطفــال  مســاعدة  عــى 

الخاصــة. الاحتياجــات 

تأسســت مؤسســة مبرة مشــاريع الخير 

ــاء  ــم َإشــهارها بن فــي عــام 1999 وقــد ت

عــى القــرار الــوزاري الصــادر مــن وزارة 

الشــؤون الاجتماعيــة والعمــل رقــم )25( 

لســنة 2000.

ومن أهدافها: 

تقديــم المنــح الدراســية للمتفوقيــن 

مــن أبنــاء دولــة الكويــت والــدول 

العربيــة والإســامية لإجــراء البحــوث 

ــة.  ــا المتقدم ــات العلي والدراس

بمرض •	 للتوعية  الوطنية  الحملة 

المرضى  من  عدد  وعلاج  السرطان 

في الخارج

الرعاية •	 مستشفى  وتجهيز  تأثيث 

بأجهزة  والتبرع  الخيري  الصحي 

مساعدة طبية

الاشعاع •	 من  للوقاية  جهاز   20 شراء 

القلب  لوحدة  وجهاز  الصحة  لوزارة 

للمستشفى الاميري

التبرع في مجال الرياضة:

للاتحاد الكويتي لكرة اليد والمساهمة •	

في انشاء ملعب رياضي في منطقة 

سلوى

مجالات اخرى:

التبرع لإنشاء هيئة الصناعات الحرفية •	

ومبرة  عمان  سلطنة  في  ولاية  في 

الرشايدة الخيرية في السودان

التبرع لدعم الجهود الانسانية لجمعية •	

وسداد  الكويتية  الاجتماعي  العمل 

مديونية بعض المحتاجين

مســاعدة مراكــز البحــوث العلميــة 

التدريــب  ومراكــز  والأدبيــة 

المتخصصــة ذات المســتوى الرفيــع.

ــز  ــجيعية والجوائ ــح التش ــم المن تقدي

التقديريــة للباحثيــن والمتفوقيــن في 

مختلــف المجــالات الدينيــة والعائلية 

والاجتماعيــة والفنية. 

بعض الأعمال المبرة

التبرع في مجال التعليم:

التبرع لبناء طابق اضافي لمركز تقويم •	

وتعليم الطفل

حملة •	 مصاريف  في  المساهمة 

الديسليكسيا

تجهيز وتأثيث مكتبة المرحومة بإذن •	

الله الشيخة سلوى الصباح 

منح بعثات كاملة للطلبة المتفوقين •	

الدراسية  والمساهمة في المصارف 

للطلبة الجامعيين في كافة الجامعات 

داخل وخارج الكويت

التبرع في مجال الصحة:

التبرع لمركز سرطان الاطفال في لبنان•	
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 كلمة رئيسة الجمعية الكويتية لاختلافات التعلم 

نبذة عن الجمعية الكويتية لاختلافات التعلم 

مؤسسة الكويت للتقدم العلمي 

مؤسسة مبرة مشاريع الخير 

الفهرس 

لماذا ولمن تمت كتابة هذا الدليل

قانون الأشخاص ذوي الإعاقة رقم 8 / 2010

حقائق بخصوص الطلبة ذوي صعوبات التعلم 

خدمات الموائمة والدعم 

وسائل موائمة عامة 

وسائل دعم عامة 

كيف ومن يقوم باختيار نوع الخدمات المقدمة للطالب؟ 

الجزء الأول صعوبات التعلم 

العلاقة بين صعوبات التعلم النمائية وصعوبات التعلم الأكاديمية

مصطلح صعوبات التعلم كما جاء في هذا الدليل 

المجالات الأكاديمية التي تظهر فيها صعوبات التعلم 

نقاط مهمة حول صعوبات التعلم 

أهمية التشخيص والتدخل المبكر 

أنواع صعوبات التعلم:- أعراضها ووسائل الدعم المناسبة لكل منها 

صعوبة القراء – ديسليكسيا 

اضطراب المعالجة السمعية 

٤الفهرس

٥

٦

٧

٨

١٠

١١

١٢

١٤

١٥

١٥

١٧

٢٠

٢١

٢٢

٢٣

٢٤

28

٢٨

٣٢

٣٦

٤٠

٤٢

٤٤

٤٦

٥٠

55

٥٦

57

58

61

64
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٤٢
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٥٦
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61
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اضطراب المعالجة البصرية 

صعوبة الكتابة – ديسغرافيا 

اضطراب التعبير الكتابي 

اضطراب التنسيق النمائي 

صعوبة الحساب – ديسكالكوليا 

الجزء الثاني:- الاضطرابات التي قد تصاحب صعوبات التعلم 

اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة 

خلل الأداء الوظيفي أو التنفيذي 

الذاكرة العاملة

التفكير المرن 

ضبط النفس 

المراجع 

KALD معلومات وأرقام التواصل الخاصة بالجمعية الكويتية لاختلافات التعلم
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لماذا ولمن كتب هذا 

الدليل

أفضــل  تعليــم  خدمــات  تقديــم  ان 

ــور  ــم قص ــن لديه ــة الذي ــة للطلب وخاص

فــي جوانب ذات علاقــة بالتعلم كالطلبة 

واضطــراب  التعلــم  صعوبــات  ذوي 

قصــور الانتبــاه وفــرط الحركــة هــو غايــة 

ــة  ــن عــى عملي ــن والقائمي كل الداعمي

الطلبــة الى  التعليــم.  يحتــاج هــؤلاء 

ــا  ــر فيه ــزة تتوف ــة متمي ــات نوعي خدم

ــات.   ــاث مقوم ث

 أولا: تشــخيص مبكــر يســاعد عــى 

البــدء فــي تدخــل مبكــر مفصــل وخطة 

تربويــة فرديــة.  

بحيــث  اســتراتيجي  تعليــم  ثانيــاً: 

يقــوم معلــم كفــؤ ومتخصــص بتعليــم 

الطالــب اســتراتيجيات بحســب نقــاط 

ــه. ــوة لدي الق

ثالثــاً: خدمــات مواءمــة أو خدمــات 

ــم.   دع

ان المــدارس المهيئــة لتقديــم هــذه 

الخدمــات عددهــا قليل وليــس بمقدور 

تحمــل  الأمــور  أوليــاء  مــن  الكثيــر 

رســومها العاليــة.

ــة بإعــداد هــذا الدليــل   قامــت الجمعي

الوعــي وبقــدر  بأنــه بنشــر  لإيمانهــا 

ــات  ــن صعوب ــات ع ــن المعلوم كاف م

الانتبــاه  قصــور  واضطــراب  التعلــم 

وفــرط الحركــة وعــن خدمــات المواءمــة 

معلــم  يســتطيع  الدعــم  وخدمــات 

ــاً  ــراً وإيجابي الصــف أن يلعــب دوراً كبي

ــم يكــن لــدى هــذا المعلــم  ــو ل حتــى ول

ــذه  ــس ه ــي تدري ــص ف ــهادة تخص ش

الفئــة مــن الطلبــة.  فعندمــا يجتمــع 

بالمعرفــة  العمــل  وحــب  الإخــاص 

المعلــم أن يعمــل  والإرادة يســتطيع 

فرقــا كبيــراً وواضحــاً فــي حيــاة طلبتــه.

ان الهــدف مــن هــذا الدليل ليــس زيادة 

ــل عــى  ــم الصــف ب العــبء عــى معل

تســهيل عمليــة التعلــم داخــل الصــف 

ــن  ــم ممك ــات الدع ــن خدم ــر م فالكثي

اســتعمالها حتــى مــع الطلبــة الذيــن 

ليــس لديهــم تشــخيص بصعوبــات 

تعلــم. مثــا, الخرائــط الذهنيــة التــي 

يوصــى معلــم الصــف باســتعمالها فــي 

تدريــس الطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم 

ممكــن ان تســاعد باقي الطلبة وتســهل 

ــة تعلمهــم. عملي

ان  الصــف  لمعلــم  يمكــن  كيــف 

الفــرق؟ يعمــل هــذا 

الواضحــة  المعلومــات  إن  أولاً: 

والمنظمــة قــد تؤهــل المعلــم مــن 

ــدى  ــات ل ــر الصعوب ــظ مظاه ان يلاح

الطالــب مبكــراً وإلى أن يقوم بالتحويل 

المناســب الى ذوي الاختصــاص مثــل 

ــي  ــي وه ــي والاجتماع ــد النفس المرش

الخطــوة الأولى عــى الطريــق الصحيح.

عــى المعلــم ان يــدرك أن المعلومــات 

فــي هــذا الدليــل تســاعده عــى ملاحظة 

ــه لعمــل تشــخيص  ــراض ولا تؤهل الأع

لحالــة أي طالــب.

ثانيــا: الإلمــام المناســب فــي خدمــات 

الموائمــة والدعــم غالبــا مــا تمكنــه من 

ــت  ــب ليس ــة الطال ــا لمصلح توظيفه

فقــط لأنهــا حــق فــي حقــوق الطالــب 

ــا  ــل لأنه ــون ب ــا القان ــص عليه ــي ن الت

قــادرة عــى عمــل فــرق كبيــر فــي حياة 

عــدد كبيــر مــن الطلبــة.

إعداد المكتب الإعلامي والثقافي

أ. عليا قاردن
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قانون الأشخاص ذوي الإعاقة 

رقم 8/ 2010

￼ مادة رقم 9 :

تلتــــزم الحكومة بتقديم الخدمــــات التعليمية والتربوية والوســــائل 

ــي  ــي بطئ ــم فئتــ ــا فبه ــة بمــ ــخاص ذوي الاعاقــ ــة للأش التعليمي

ــي  ــن ف ــع الآخري ــاواة مـ ــدم المسـ ــی ق ــم عل ــات التعلـ وصعوبــ

التعلــــم، مــع مراعــــاة الاحتياجات الخاصــة مــن الاتصال واللغــة 

والتدريبــات التیســـیریة اللازمــة، وتوفيــر الكــوادر التربويــة والمهنيــة 

ــة  ــز المادي ــا الحوافــ ــا ومنحهــ ــع كفاءته ــم ورفــ ــة لهــ المتخصص

والمعنويــة.  ویراعـــی فــي جميــع الاختبــارات التعليميــة والمهنية او 

اختبــــارات الاعتماد التــي تقدمهــا الجهــات الحکومیــة او الاهلية 

حقــــوق واحتجاجات ذوي الاعاقــــة وصعوبــــات التعلــم وبطئي 

التعلــــم وتلتــــزم الحکومــــة بتوفيــر الوســــائل الســمعية والمرئيــة 

اللازمة والضمانــــات الکافیــة لخلــق منــاخ مقبــول لمســاعدتهم 

علــی اســتكمال تعليمهــم. وتقــــوم وزارة التربيــة بتوفيــر دورات 

ــة لاكتشــاف  ــدارس الحکومیــ تدريبيــة لكافــة المعلميــن فــي المــ

حالات صعوبــــات التعلــــم وبــــطء التعلــــم وکیفیــــة التعامــــل 

معهــــا حســب احتياجات کل منهــــا.  کمــا تتكفل الهيئة بتكاليف 

الاختبارات الخاصــــة بتقیــــم بــــطء التعلــــم وصعوبـات التعلـم، 

علــی ان تلتـــزم وزارة التربيــة بتوفيــر المراكــز المتخصصــــة بهــــذه 

الاختبارات مــــن تاريخ العمــــل بهــــذا القانــــون.

مادة رقم 10 :

تتخــــذ الحكومــة جميــع الترتيبــات الاداريــــة والتنظيميــة الفعالــــة 

والمطلوبــــة لدمــــج الاشــــخاص ذوي الاعاقــــة بمــــا فبهم فئتــــي 

بطئــي التعلــــم وصعوبــــات التعلــــم فــي مراحــــل التعليــم 

المختلفــــة ضمــــن مناهــــج تعلمية وتأهيلية بمــــا بتناســب مــــع 

قدراتهــــم الحســــیة والبدنیــــة والعقلية ممــــا يؤهلهم للاندماج في 

المجتمــــع والعمــــل والانتــاج.

بحســب هــذا القانــون، »صعوبات 

التعلــم« هــي إحــدى الإعاقــات 

التــي تلتــزم الحكومــة بتقديــم 

الخدمــات التربويــة والتعليميــة 

المختلفــة اللازمــة لجميــع الطلبــة 

ــات.   ــذه الصعوب ــم ه ــن لديه الذي

وقــد تضمــن القانــون جميــع هــذه 

الخدمــات ومنهــا الكــوادر التربوية 

فــي  والاختصاصيــن  المؤهلــة 

التشــخيص والمناهــج المناســبة 

ــة  ــيرية اللازم ــات التيس والتدريب

ــا. وغيره

ما هي هذه التدريبات التيسيرية 

اللازمة؟

ومــا  العالميــة  الدراســات  بحســب 

ــي  ــدم ف ــم المتق ــي دول العال ــق ف يطب

هــذا المجــال، تشــمل هــذه التدريبــات 

التيســيرية نوعــان مــن الخدمــات:

الموائمة والدعم
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حقائق بخصوص الطلبة 

ذوي صعوبات التعلم

الحقیقة الأولـی

ان هــؤلاء الطلبــة لدیهــم معــدل ذکاء 

متوســط او عالــي ولکنهــم یواجهــون 

ــل  ــة ب ــط اکادیمی ــس فق ــات لی صعوب

أیضــا نفســیة واجتماعیــة ويف کثیر من 

الأحیــان تکــون هــذه المشــاکل بســبب 

ــي.  ــم الدراس تعثره

يجــب التفريــق بيــن هــؤلاء الطلبــة 

ذوي الــذكاء المتوســط عــن الطلبــة مــن 

ذوي الاحتياجــات التعليميــة الخاصــة 

ــرى. الأخ

الحقیقة الثـانـیة

بحســب  جــدا  کبیــرة  اعدادهــم  ان 

العالمیــة وبــان نســبة  الاحصائیــات 

کبیــرة ممَــن لدیهــم صعوبــات تعلــم لا 

الثانــوي. یکملــون تعلیمهــم 

ــا  ــام به ــي ق ــات الت ــب الاحصائي بحس

التعلــم  لإعاقــات  الوطنــي  المركــز 

الامريكيــة  المتحــدة  الولايــات  فــي 

 5 بيــن كل  فان طالــب واحــد مــن 

طلبــة لديــه اعاقــات تعلميــة مثــل 

صعوبــة القــراءة و/أو اضطرابــات انتبــاه 

ــة. ــرط الحرك ــاه وف ــور الانتب ــل قص مث

بســبب عــدم توفــر إحصائيــة لعــدد 

ــم  ــات تعل ــن لديهــم صعوب ــة الذي الطلب

وانتبــاه فــي الكويــت، ارتأينــا أن نعتمــد 

نســبة 10% بــدل 20% التي جــاءت بتقرير 

المركــز الأمريكــي ونطبقهــا عــى أعــداد 

ــذي  ــت وال ــدارس الكوي ــي م ــة ف الطلب

يبلــغ، بحســب الإدارة المركزية للإحصاء 

في الكويت، 640,620 طالب وطالبة.  

بنــاءً عــى ذلــك يمكــن القــول بــأن 

الذيــن  الكويــت  فــي  الطلبــة  عــدد 

يحتمــل أن يكــون لديهــم صعوبــات 

ــي  ــو حوال ــاه ه ــات انتب ــم واضطراب تعل

60 ألــف طالــب.

الحقیقة الثـالثـة

ــخاص  ــؤلاء الأش ــن ه ــر م ــدد کبی ان ع

لدیهــم قــدرات ومهــارات تمکنهم لیس 

فقــط مــن النجــاح بــل مــن التمیّــز يف 

مجــالات العلــوم والانســانیات وغیرهــا. 

تومــاس ادیســون المختــرع العظیــم تــم 

طــرده مــن المدرســة الابتدائیــة بســبب 

يف  یواجهــا  کان  التــي  الصعوبــات 

الدراســة. وقــد قیــل لوالدتــه حینهــا ان 

لا تفکــر بانــه قــادر یلع اکمــال دراســته 

ــوم. وخاصــة يف مجــال العل

60 70 80 90 100 110 120 130 140

تخلف

بطئ

التعلم

معدل ذکاء متوسط او عالي

صعوبات تعلم

٦٤٠,٦٢٠ طالب
مجموع طلاب في الكويت

٦٠ ألف طالب
يحتمل أن يكون لديهم اعاقات تعلمية واضطرابات انتباه

�١٠
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مصطلــح  اعتمــاد  لاحقــا  تــم  وقــم 

 specific اضطرابــات التعلــم المحــددة

learning disorders لتحديــد هــذه 
الفئــة مــن الأفــراد والتــي كثيــرا مــا 

ترتبــط مــع اضطرابــات عصبيــة نمائيــة 

اخــرى كاضطراب قصــور الانتبــاه وفرط 

ــة. الحرك

بحسب

 learning هــي  التعلــم  فصعوبــات 

difficulties وهــي حالة تســبب عوائق 
فــي تعلــم مهــارة معينــة مثــل القــراءة 

ــذكاء  ــر عــى ال ــة ولكنهــا لا تؤث أو الكتاب

العــام بينمــا learning disability هي 

اعاقــة ادراكيــة شــاملة تؤثــر عــى التعلم 

والــذكاء فــي جميــع مجــالات الحيــاة.

ــح  ــتعمل مصطل ــا ان نس ــك ارتأين ولذل

 learning التعلــم  صعوبــات 

difficulties كمــا جــاء فــي المراجــع 
مفهــوم  يتضمــن  الــذي  الإنكليزيــة 

ــذكاء المتوســط  ــز عــى ال ــة ويرك الإعاق

او العالــي وهــو المصطلــح الــذي يفضله 

التربويــون.

الحقیقة الرابعة

تصاحــب  الحــالات  مــن  کثیــر  يف 

صعوبــات التعلــم بعــض الاضطرابــات 

مثــل اضطــراب قصــور الانتبــاه وفــرط 

الحرکــة والخلــل يف الوظائــف التنفیذیة 

ــن التطــرق  ــد م ــا لا ب ــا. مــن هن وغیره

يف الشــرح لهــذه الاضطرابــات واخذهــا 

بعیــن الاعتبــار عنــد تحدیــد وســائل 

الموائمــة او الدعــم التي یجــب تقدیمها 

للطالــب لمــا لــکل هــذه المشــکلات 

مــن آثــار ســلبیة، قــد تکــون خطيــرة يف 

بعــض الحــالات یلع الحیــاة الأکادیمیــة 

للطالــب  والاجتماعیــة  والنفســیة 

ــرته. واس

الحقیـقة الخامسة

ــة  ــم بحاج ــات التعل ــة ذوي صعوب الطلب

بالدرجــة الاولــی إلــی طــرق تدریــس 

واســتراتيجيات مناســبة لهــم مــن قبــل 

معلمیــن متخصصیــن وأن خدمــات 

الموائمــة والدعــم هــي مکملــة لعملیــة 

ــس. التدری

الحقیـقة السادسة

یبقــی المعلــم الواعي والمخلــص والذي 

لديــه حــد مناســب مــن المعرفــة بهــذه 

ومعرفــة  درايــة  وعــى  الصعوبــات 

بحــدود تدخلــه فــي مســاعدة هــؤلاء 

الطلبــة، هــو العامــل الأهــم يف بنــاء 

اجیــال متعلمــة ومثقفــة تتمتــع بحیــاة 

ــا  ــن هن ــة. م ــة صحی ــیة واجتماعی نفس

جــاءت کتابــة هــذا الکتیــب کمســاهمة 

الکویتیــة لاختلافــات  مــن الجمعیــة 

التعلــم يف دعــم المعلمیــن الذیــن هــم 

ــي  ــم وبالتال ــات التعلي ــم مقوم ــن اه م

ــع. المجتم

مصطلح صعوبات التعلم في هذا 

الدليل

ــون الأشــخاص ذوي  كمــا جــاء فــي قان

الإعاقــة فصعوبــات التعلــم هــي إعاقــة 

تفــرض عــى الحكومــة ضــرورة تقديــم 

ــن لديهــم  ــة الذي ــة للطلب خدمــات تربوي

ــم  ــل تمكينه ــن اج ــات م ــذه الصعوب ه

ــي  ــاج ف ــم والاندم ــال تعليمه ــن إكم م

ــع. المجتم

هنــاك اختــاف فــي ترجمــة ومعنــى 

المراجــع  بيــن  التعلــم  صعوبــات 

يســتخدم  والانجليزيــة.   الامريكيــة 

والاحصائــي  التشــخيصي  الدليــل 

للجمعيــة الأمريكيــة للطــب النفســي

 The Diagnostic and Statistical 
 Manual of Mental Disorders:
 American Psychiatric(  5-DSM
مصطلــح   )2013  ,Association
 learning disabilities إعاقات التعلم

ــات  ــن إعاق ــدد م ــة لع ــا كمظل ويعتبره

ــي  ــم ف ــات التعل ــا صعوب ــم ومنه التعل

القــراءة والكتابــة والرياضيــات.  كمــا 

ــرى  ــات الأخ ــن الإعاق ــا وبي ــرق بينه يف

الــذكاء  بموضــوع  المظلــة  تحــت 

ــخاص  ــدى الأش ــي ل ــط او العال المتوس

ــة.  ــذه الفئ ــملهم ه ــن تش الذي

 www.learningdisabilities.org.uk
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يف مجال مراعاة الاحتیاجات الخاصة للطلبة ذوي صعوبات التعلم التي ضمنها القانون، 

التعلیمیة لذوي صعوبات  هناك نوعان من الخدمات التي یجب ان تقدمها المؤسسة 

التعلم والتي تهدف إلى الحصول على معطيات تفيد بأن الطالب قد وصلته المعلومة 

ولكن بتسهيلات تتناسب مع عمره وذكائه ولا تعمل على إحباطه:

خدمات الموائمة 

Modifications
خدمات الدعم

Accommodations

المادة الدراسیة:

من  ُیتوقع  لا  لأنه  الدراسیة  المادة  في  تغییرات 

یتعلموا  أن  الموائمة  یتلقون خدمة  الذین  الطلبة 

نفس المواد مثل زملائهم في الفصل.

الواجبات المنزلیة:

لباقي  تعطى  التي  الواجبات  عن  مختلفة  تکون 

الطالب  حجات  مع  تتناسب  بحيث  الطلبة, 

من  أيسر  أو  أقصر  فقرات  قراءة  مثل  الفردية 

المواد التي تعطى لباقي الطلبة أو ما يراه المعلم 

مناسبًا. 

الاختبارات:

یطُلب من الطالب تغطية مادة أقل أو مادة أقل 

آليات  مثل  وسائل  باستخدام  والسماح  تعقیًدا 

ذهنية، لوحة المفاتيح، طباعة خط كبير وغيرها.

التقییم البدیل:

یتضمن تعدیلات علی الاختبار العادي. قد تکون 

مثل  المواد  نفس  تغطي  لا  أو  أقل  الأسئلة 

النتائج  تفسیر  یتم  کما  القیاسیة.  الاختبارات 

بشکل مختلف.

المادة الدراسیة:

یتعلم  بحيث  الدراسية  المادة  علی  تغییرات  لا 

الطالب نفس المواد مثل أقرانه مما یتیح له تلبیة 

السماح  الممكن  من  لكن  التوقعات.  نفس 

صوتیة  نسخة  سماع  قراءة  صعوبة  لدیه  لطالب 

اقرانه  یقرأه  الذي  مثلا،  التاريخ  کتاب  نفس  من 

في الصف.

الواجبات المنزلیة:

باستخدام  ولکن  الواجب  نفس  الطالب  یعُطی 

استعمال  مثلاً  وضعه،  مع  تتناسب  بدائل 

الکومبیوتر لطباعة الواجب بدل کتابته یدویا أو أن 

یسجله صوتیا.

الاختبارات:

تلك  عن  للاختبار  التسهیلات  تختلف  أن  یمکن 

قد  مثال،  اليومي.  التدریس  في  المستخدمة 

الذي  الطالب  التدقیق الإملائي  یساعد استخدام 

تدوین  في  الکتابة  في  صعوبات  من  یعاني 

یکون  لن  ذلك،  ومع  الفصل.  أثناء  الملاحظات 

ذلك مناسًبا أثناء الاختبار الإملائي الأسبوعي. في 

الوقت نفسه، قد یستفید هذا الطالب من وجود 

استخدام  أو  الإملاء  اختبار  لإکمال  إضافي  وقت 

لوحة المفاتیح إذا کان المهمة الکتابیة صعبة.

الاختبار الموحد:

تتیح الامتحانات العالمية مثل البكالوريا الدولية 

بعض وسائل الدعم مثل الوقت الإضافي أو إجراء 

اختبار علی جهاز کمبیوتر. من المقترح أن تکون 

یستخدمها  التي  الراحة  وسائل  نفس  هي  هذه 

الطالب لإجراء الاختبارات الصفیة.
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وسائل موائمة عامة

Common Modifications

وسائل دعم عامة

Common Accommodations

ملاحظات هامة جدا

تتیــح وســائل الدعــم للطلبــة الذیــن 

ــار  ــم إظه ــات التعل ــن صعوب ــون م یعان

تعلمهــم لهــذا یجــب أن تکــون وســائل 

الدعــم المناســبة جــزًءا لا یتجــزأ مــن 

ــم. ــة التعلی عملی

تبقــى الممارســة وتدريــب الطالب على 

البدائــل  هــي مفتاح الاســتخدام الفعال 

للدعــم. یجــب دمجها يف مهــام الفصل 

ــتخدامها يف  ــع اس ــل توق ــي قب الدراس

ــف التقییم. مواق

تعتبــر وســائل الدعــم مفیــدة فقــط 

کیفیــة  الطالــب  یعــرف  عندمــا 

اســتخدامها بفعالیــة. مثــال، الوقــت 

تعلیــم  یجــب  یکفــي:  لا  الإضــايف 

اســتخدامه. کیفیــة  الطالــب 

من وسائل الدعم يف طرق العرض:

تغيیر يف طرق حصول الطالب یلع •	

المعلومات

الصوتیة •	 التسجیلات  إلی  الاستماع 

بدلاً من قراءة النص

الکتب الصوتیة •	 المحتوى من  تعلم 

والوسائط  الفیدیو  ومقاطع  والأفلام 

النسخ  قراءة  من  بدلاً  الرقمیة 

المطبوعة

العمل مع عدد أقل من العناصر لکل •	

صفحة أو سطر

الحصول یلع ملاحظات الفصل من •	

طالب آخر

او •	 التعلیمات  یقرأ  شخص  توفیر 

المهام المطلوبة من الطالب

مهام مناسبة له ضمن الواجبات المنزلیة التي تعطی لزملائه •	

يف الصف

اختبارات تم تكييفها لتناسب حاجات الطالب أو مهام بدیلة •	

عن تلك التي تعطى لزملائه يف الصف.

المواد الدراسية

تعلم مواد مناسبة. مثال، الاستمرار يف العمل یلع عملية •	

الضرب بینما ینتقل زملاء الدراسة إلی الکسور.

تقییم باستخدام معیار مناسب والذي قد يكون مختلف عن •	

المعيار الذي يقُاس به الطلبة الآخرين.

حاجات •	 تناسب  لا  كانت  إذا  معینة  مشاریع  من  اعفاء 

الطالب.

أسئلة الاختبار بصوت عالٍ للطالب

مسجل •	 باسخدام  للطالب  السماح 

ملاحظات  على  للحصول  الصوت 

المعلم بدل كتابتها

استعمال خط كبير عند طباعة أوراق •	

العمل

تنبيه الطالب الی الخطوط العریضة •	

للدرس

من •	 مکتوبة  نسخة  الطالب  اعطاء 

التعلیمات
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طريقة  يف  الدعم  وسائل  من 

إظهار الطالب لما تعلمه.

￼￼￼ 

طریقة •	 يف  الخیار  الطالب  إعطاء 

او کتابیا( ومن الممکن  )شفهیا  الرد 

ان یقوم بتسجیل رده یلع مسجل 

الصوت

إملاء الإجابات یلع شخص اخر یقوم •	

له  السماح  او  الطالب  عن  بالکتابة 

باستعمال لوحة المفاتیح او باستعمال 

کتابة الی  الصوت  تحویل   برنامج 

Sound to Text

المدقق •	 أو  القاموس  استخدام 

spell checker الإملائي الرقمي

الآلة •	 باستخدام  للطالب  السماح 

الضرب  جدول  واعطاءه  الحاسبة 

قطعة  یلع  واضح  بشکل  مطبوع 

من الکرتون وغيرها مما يراه المعلم 

مناسباً. 

مکان  يف  الدعم  وسائل  من 

الدراسة:

مکان •	 يف  الإختبار  إجراء  أو  العمل 

خارج الصف ، مثل غرفة هادئة مع 

القلیل من المشتتات

یتعلم •	 الذي  المکان  يف  الجلوس 

الطالب فیه بشکل أفضل یلع سبیل 

المثال، بالقرب من المعلم

إعطاء الطالب أدوات حسیة تساعده •	

على تفريغ طاقته الحركية. مثل، رباط 

التمرین elastic band الذي یمکن 

لفه حول أرجل الکرسي حتی یتمکن 

التلمیذ من رکله وإخراج طاقته الزائدة 

بهدوء

من وسائل الدعم يف الوقت

ارشاد الطالب على كيفية استخدام •	

المنبه  للمساعدة  في إدارة الوقت

أقسام •	 إلى  الامتحان  اسئلة  تقسيم 

وإعطائها  للطالب على دفعات وتوفير 

فترات من الراحة بينها

اعطاء مزید من الوقت لإکمال مهمة •	

أو اختبار بعد ان یتم تدریب الطالب 

یلع کیفیة ادارة الوقت

مهارات  يف  الدعم  وسائل  من 

التنظیم

الدراسة •	 تلقي تدریبات يف مهارات 

study skills

تدريب الطالب على كيفية استخدام •	

تدله  علامات  لوضع  ملونة  اقلام 

في  المهمة  والافكار  الكلمات  على 

النصوص التي يقرأها

يف •	 للمساعدة  مخطًطا  استخدام 

تنسیق المهام
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كيف ومن يقوم بإختيار اي نوع من 

الخدمات يجب ان تقدم لطالب ما؟ 

ــي  ــة الت ــات التعلیمی ــب المؤسس تطل

تقــوم بتقدیــم خدمــات للطلبــة ذوي 

صعوبــات التعلــم من الطالــب ان یکون 

لدیــه تشــخیص حديــث نســبيًا معتمــد 

ــي  ــة الت ــن الدول ــة م ــة مختص ــن جه م

يــدرس بهــا لکــي یکــون لــه الحــق فیمــا 

الفردیــة  التعلیمیــة  بالخطــة  یســمی 

IEP. تتضمــن هــذه الخطة التســهیلات 
المناســبة للطالــب بحیــث تحــدد نقــاط 

القــوة لــدى الطالــب وتشــتمل عــى 

توصيــات واســتراتيجيات تعليم محددة 

تتناســب مــع حاجــات الطالــب الفردية 

وتســهل لــه عمليــة التعلــم وإظهــار مــا 

تعلمــه. 

ــبة  ــهیلات المناس ــار التس ــة اختی عملی

توضــع وتعــدل باســتمرار مــن الجهــات 

الثــاث التاليــة:

امــا بخصــوص الاختیــار بیــن 

قــرار  والدعــم فهــو  الموائمــة 

حاســم یجــب اخــذه بــکل عنایــة 

ــن ذوي  ــل كل م ــن قب ــاه م وانتب

انــه یؤثــر یلع  العلاقــة حیــث 

مســتقبل الطالــب الأکادیمــي 

والعملــي لاحقــا.

ان وسائل الدعم:

الدراسیة •	 المادة  متطلبات  تغیر  لا 

المطلوبة بشکل جوهري ولا المستوى 

التعلیمي أو المحتوى أو معاییر الأداء

هدفها تزوید الطالب بفرص متکافئة •	

التعلم ويف اظهار ما تعلمه عن  يف 

وصول  کيفية  يف  تغییرات  طریق 

ووجود  المعلومات  إلی  الطالب 

قد  الطالب  أن  إلى  تشير  مخرجات 

حصل على التعليم المطلوب

ولا •	 النجاح  تضمن  ولا  متحيزة  غير 

تقدم میزة غیر عادلة

مــن هنــا بإســتطاعة الطالــب ان یقــدم 

یلع  ســواء  الرســمیة  الامتحانــات 

مســتوى المدرســة او الدولــة مــع توفیــر 

ــة اثنــاء تقدیــم  وســائل الدعــم الضروری

ــات  ــه يف الکلی ــم قبول ــات ویت الامتحان

ــه. ــوة بأقران ــات اس والجامع

امــا يف الموائمــة والتــي عــادة مــا تأخــذ 

بعیــن الاعتبــار شــدة الصعوبــة، فهنــاك 

تغییــرات يف المادة الدراســیة المطلوبة 

ويف المهــام المطلوبــة من الطالب ويف 

طــرق ومحتــوى الاختبــارات لتعطــي 

الفرصــة للطالــب للبقــاء مــع زملائــه 

يف الصــف حتــی یتخــرج من المدرســة 

الثانویــة ویعطــی شــهادة مدرســية مــن 

المدرســة التــي تخــرج منهــا

ــة  ــات، وخاص ــاك جامع ــأن، هن ــا ب علم

فــي الغــرب وفي بعــض الــدول العربية، 

ــال  ــا أن مج ــة. كم ــؤلاء الطلب ــل ه تقب

التعليــم المهنــي يبقــى مفتوحــاً لهــم
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الجزء الأول:
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العلاقة بين صعوبات التعلم النمائية 

وصعوبات التعلم التي تظهر في 

المهارات الأكاديمية

ديسكالكوليا 

هنــاك علاقــة قويــة بيــن صعوبــات التعلــم النمائيــة 

الــذي يعانــي مــن  التعلــم. فالطفــل  وصعوبــات 

صعوبــة تعلــم نمائيــة لابــد وأن يــؤدي بــه ذلــك إلى 

صعوبات تعلم أكاديمية.

ــة  ــة كصعوب ــة اكاديمي ــب صعوب ــد الطال إِذا ظهــر عن

الحســاب dyscalculia، قــد يرجــع ذلــك إلى صعوبــة 

فــي الذاكــرة وهــي احــدى صعوبــات التعلــم النمائية.

وتضم التفكير واللغة الشفوية.

٢. صعوبات التعلم
 Learning Difficulties

الصعوبات التي يواجهها الطلبة في تحصيلهم 

الأكاديمي:

أ. صعوبة القراءة

ديسليكسيا

ب. صعوبات الكتابة

ديسغرافيا

ج. صعوبة الحساب )الرياضيات(

١. صعوبات التعلم النمائية
 Developmental Learning

Disabilities

صعوبات في القدرات التي يحتاجها الطلبة  

للتعلم في كافة نواحي الحياة:

أ. الصعوبات الأولية

وتضم الانتباه والذاكرة والإدراك.

ب. الصعوبات الثانوية
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مصطلح "صعوبات التعلم" كما جاء في هذا الدليل

على أساس أنها مجموعة منوعة 

بسبب  تنشأ  الاضطرابات  من 

الجهاز  اداء  في  بسيط  خلل 

العصبي المركزي لوظائف محددة 

بالرغم من: 

معدل ذكاء متوسط أو فوق المتوسط •	

عدم وجود إعاقات عضوية بصرية أو •	

حركية أو سمعية

والنفسية •	 التعليمية  الظروف  توفر 

والاجتماعية المناسبة للتعلم 

تجدر الإشــارة هنا بــأن مفهوم صعوبات 

التعلــم Learning Disabilities قــد 

ظهــر فــي الولايــات المتحــدة الامريكيــة 

عــام 1963 وبــدا المختصــون التربويــون 

ــة  ــر فــي طــرق لمســاعدة الطلب بالتفكي

الذيــن لديهــم هــذه الصعوبــات.  فخلال 

حوالــي نصــف قــرن مــن الزمــن حــدث 

تطــور كبيــر فــي هــذا المجــال مــن 

خــال أبحــاث علميــة ودراســات عديــدة 

بخصــوص تعريــف هــذه الصعوبــات 

ومظاهرهــا وآثارهــا عــى كافــة نواحــي 

حيــاة الطالــب وطــرق مســاعدته.

ثــم ان عــدم تجانــس الأشــخاص الذيــن 

ــل  ــم جع ــات التعل ــن صعوب ــون م يعان

الإجمــاع عــى تعريــف واحد أمــرًا صعباً. 

حيــث تصــف العديــد مــن التخصصات 

لأطرهــا  وفقًــا  التعلــم  صعوبــات 

المرجعيــة الخاصــة بهــا. فبينمــا يميــل 

التعلــم  الأطبــاء إلى ربــط صعوبــات 

التربويــون  بالدمــاغ وعملــه، يفضــل 

وصــف الصعوبــات التي يواجهــا الطفل 

ــة.  ــلوكية والأكاديمي ــة الس ــن الناحي م

لصعوبات  المضيئة  الجوانب 

التعلم:

يتمتــع جميــع الأشــخاص الذيــن يعانون 

مــن صعوبــات التعلــم بنقــاط قــوة، 

ــق بنقــاط ضعفهــم.  خاصــة فيمــا يتعل

»اختلافــات  مصطلــح  يسُــتخدم 

التعلــم« أحيانـًـا لأنــه يجســد حقيقــة 

ــالات  ــض المج ــي بع ــات ف أن الصعوب

مرتبطــة ارتباطًــا مباشــراً بنقــاط القــوة 

ــرى. ــق أخ ــي مناط ف

على سبيل المثال، فالأشخاص 

الذين لديهم صعوبة القراءة لديهم 

أيضا مواطن قوة في: 

الاستدلال المادي أو المكاني

ــخص  ــكان الش ــد م ــى تحدي ــدرة ع الق

معيــن  مســار  لاتبــاع  والتخطيــط 

الوجــوه  وتصــور   navigation
والمشــاهد والأشــياء وهي مهــارة مهمة 

ــن، والمهندســين، وصانعــي  للمصممي

الأفــام، مثــل ســتيفن ســبيلبرغ.

الترابط

الكلامــي عــى ربــط  التفكيــر  قــدرة 

الأفــكار التــي تبــدو غيــر متصلــة كإيجــاد 

ــذي  ــس التنفي ــول الرئي ــات. يق المقارن

لشــركة Kinko’s إن أســلوب التعلــم 

لديــه ســاعده على رؤيــة الصــورة الكبيرة 

وعدم القلق بشأن التفاصيل الدقيقة.

التفكير السردي

الشــخصية  للتجــارب  كبيــرة  ذاكــرة 

وهــي مهــارة مفيــدة للشــعراء والكتــاب 

وخاصــة كتــاب المذكــرات مثــل جــون 

ــغ. إيرفين

التفكير الديناميكي

القــدرة عــى التفكيــر فــي المواقــف 

فــي  مهمــة  مهــارة  وهــي  الجديــدة 

المجــال العلمــي وفــي مجــال الاعمــال.  

فــي بحــث مــن كليــة كاس للأعمــال 

الذيــن حللــوا  النفــس  وجــد علمــاء 

التركيــب العقلــي للفائزيــن فــي مجــال 

التعلــم هــي  الأعمــال أن صعوبــات 

ــي  ــاح ف ــل النج ــم عوام ــن أه ــدة م واح

ــم  ــد ت ــة. فق ــة والمالي ــال التجاري الاعم

ــن  ــة م ــي المائ ــي 40 ف ــخيص حوال تش

ــة  300 شــخص تمــت دراســتهم بصعوب

القــراءة وهــي أربعــة أضعــاف المعــدل 

ــكان. ــة الس ــدى عام ل

 

الجديــر بالذكــر بــأن الأطفــال الذيــن 

ــوا  ــم يكون ــات التعل ــون مــن صعوب يعان

أكثــر تعاطفــاً، بســبب الصعوبــات التي 

ــم. تواجهه
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 المجالات الأكاديمية التي تظهر فيها صعوبات التعلم

أ. مجال القراءة

صعوبة القراءة

Dyslexia

اضطراب المعالجة السمعية

  Auditory Processing Disorder

اضطراب المعالجة البصرية

Visual Processing Disorder

ب. مجال الكتابة

صعوبة التنسيق الحركي في الكتابة

Dysgraphia

صعوبة التعبير الكتابي

Writing Expresssion Disorder

اضطراب التنسيق النمائي

 Developmental Coordination Disorder

ج. مجال الرياضيات

صعوبة الحساب

Dyscalculia

قد يصاحب هذه الصعوبات اضطرابات اهمها:

اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة

  Attention Deficit Hyperactivity Disorder

اضطراب )خلل( الوظائف التنفيذية

Executive Dysfunction or Executive Functions Issues

فيها  تظهر  التي  الأكاديمية 

صعوبات التعلم على شكل ضعف 

مستمر في واحد على الأقل من 

وينتج  رئيسة  مجالات  ثلاثة 

عنها تدنٍّ مستمر في التحصيل 

مع  مقارنة  للطالب  الأكاديمي 

زملائه في الصف الدراسي.
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نقاط مهمة حول هذه الصعوبات:

هو •	 التعلم«  »اختلافات  مصطلح 

مصطلح اكتسب شعبية، خاصة عند 

التحدث مع الأطفال حول الصعوبات 

التي تواجههم، كما يركز على حقيقة 

اختلافهم بشكل إيجابي.

غالباً ما تسبب الصعوبات في القراءة •	

والكتابة مشكلات في المواد الدراسية 

والرياضيات  التاريخ  مثل  الأخرى 

والعلوم والدراسات الاجتماعية وقد 

تؤثر على الأنشطة اليومية والتفاعلات 

الاجتماعية.

يكون لكل شخص مجموعة مختلفة •	

من هذه الصعوبات عن الاخرين كما 

فعندما  تختلف في حدتها.  قد  أنها 

عند  يظهر  خفيفة  الصعوبة  تكون 

الطالب بعض الصعوبات في التعلم 

في مجال أو مجالين أكاديميين، ولكن 

قد يكون من الممكن تعويضها.  وفي 

حالة الصعوبات المتوسطة يكون لدى 

التعلم  في  كبيرة  الطالب صعوبات 

تدريس  طرق  إلى  بحاجة  ويكون 

اما  متخصصة وإلى خدمات دعم.  

الصعوبات الشديدة فلها تأثير سلبي 

المجالات  من  العديد  على  كبير 

تدريس  طرق  وتتطلب  الأكاديمية 

متخصصًة ومكثفًة ومستمرةً.  

يمكن أن تتسبب صعوبات التعلم، إذا •	

لم يتم التعرف عليها وإدارتها مبكرا، 

حياة  طوال  مشكلات  حدوث  في 

الدراسي  الشخص تتجاوز التحصيل 

المنخفض. وتشمل هذه المشكلات 

زيادة خطر حدوث مشكلات نفسية 

المدرسة  من  كالتسرب  واجتماعية 

ومشكلات أسرية وكذلك التورط في 

قضايا غير قانونية.

لا تختفي هذه الصعوبات مع تقدم •	

الصعوبة  سبب  كان  اذا  الا  العمر 

 developmental نمائي  تأخر  هو 

الطالب  delay وقد تمت مساعدة 
قبل  من  مبكراً  مهاراته  تنمية  في 

متخصصين. كما أن الشخص الناضج 

بإمكانه التعامل مع الصعوبة بشكل 

أفضل.

التعلم  لا تزال أسباب صعوبات 

من  الكثير  ولكن  غامضة، 

ارتباط  على  أجمعت  الدراسات 

الصعوبات بأحد هذه العوامل:

العوامل الوراثية والجينية•	

كالتعرض •	 الولادة  قبل  ما  مخاطر 

والولادة  المخدرات  أو  للكحول 

المبكرة، وانخفاض الوزن عند الولادة

الصدمات النفسية أو سوء المعاملة •	

في مرحلة الطفولة المبكرة

إصابات •	 مثل  الجسدية  الصدمة 

الرأس أو التهابات الجهاز العصبي

التعرض •	 مثل  البيئي  العامل 

لمستويات عالية من السموم مثل 

الرصاص
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أهمية التشخيص 

والتدخل المبكر

هــذه  تشــخيص  يتــم  ان  يمكــن 

الصعوبــات عنــد  الأطفــال فــي مراحــل 

دراســية مبكــرة، ولكــن، فــي كثيــر 

ــا  ــرف عليه ــم التع ــان، لا يت ــن الاحي م

إلا فــي صفــوف متقدمــة. يجــب أن 

يكــون الطفــل قــد تعــرض لخبــرة تعلــم 

القــراءة والكتابــة عــى الأقــل لعــام 

دراســي كامــل. يجــب أخــذ عمــر الطفل 

الزمنــي قبــل البــدأ  بعمليــة التشــخيص 

حيــث أن مواليــد بدايــة العــام يختلــف 

ــام  ــة الع ــد نهاي ــن موالي ــتعدادهم ع اس

وخاصــة فــي الصفــوف الأولى

ــة  ــم التشــخيص مــن خــال مجموع يت

أكاديمية  أن يكون لديه مهارات  ثانياً: 

أقل بكثير مما هو متوقع لطفل بعمره 

أو  المدرسة  في  له مشكلات  وتسبب 

العمل أو الأنشطة اليومية.

 

الصعوبات خلال  تبدأ ظهور  أن  ثالثاً: 

سنوات الدراسة في المرحلة الابتدائية، 

حتى لو لم يواجه الطالب مشكلات كبيرة 

إلا في مراحل الدراسة المتقدمة عندما 

تصبح المتطلبات الأكاديمية أكبر.

 

رابعاً: أن لا ترجع صعوبات التعلم إلى 

أو  الذهنية،  حالات أخرى، مثل الإعاقة 

الحالة  أو  السمع،  أو  الرؤية،  مشكلات 

عند  الدماغية  السكتة  )مثل  العصبية 

مثل  المعاكسة  الظروف  أو  الأطفال(، 

الحرمان الاقتصادي، أو البيئي، أو نقص 

التعليم، أو صعوبات التحدث / فهم لغة.

 

أهمية التشخيص والتدخل المبكر

يســمح التشــخيص بعــد الصــف الثاني 

ــة  ــة فردي ــة تربوي ــع خط ــي بوض الابتدائ

للطالــب بحيــث تحــدد فيهــا طــرق 

ــم  ــات الدع ــبة وخدم ــس المناس التدري

ــتعمل  ــا س ــي بدوره ــهيلات والت والتس

ــاة الطالــب  ــر فــي نواحــي حي فــرق كبي

كافــة. وكلمــا قمنــا بعمليــة التشــخيص 

ــج  ــت النتائ ــا كان ــرا كلم ــل مبك والتدخ

ــل. أفض

فقــد أظهــرت الكثيــر مــن الأبحــاث 

التدخــل  يأخــذه  الــذي  الجهــد  أن 

لمســاعدة طفــل فــي الصــف الرابــع 

ــر مــن الجهــد  ــر بكثي ــي هــو أكث الابتدائ

ــل  ــذا الطف ــاعدة ه ــه مس ــذي تتطلب ال

مــن الملاحظــات والمقابــات والتاريــخ 

العائلــي والتقاريــر المدرســية. ‏يمكــن 

اســتخدام الاختبارات العصبية السريعة 

المحــددة  الإدراكيــة  الاختبــارات  و 

لمســاعدة الطالــب الــذي لديــه صعوبــة 

ــن. ــراب معي ــم أو اضط التعل

ــات  ــخيص صعوب ــم تش ــي يت لك

يســتوفي  أن  يجــب  التعلــم 

أربعــة معاييــر: الطالــب 

قد واجه صعوبات في واحد على  أولاً: 

الأقل من المجالات التالية ولمدة ستة 

أشهر على الأقل على الرغم من التعليم 

الجيد نسبيًا:

غير •	 قراءة  )مثال،  القراءة  صعوبة 

دقيقة وبطيئة مع بذل جهد كبير(.

صعوبة فهم معنى ما يقرأ.•	

صعوبة في التهجئة.•	

)مثال، •	 الكتابي  التعبير  في  صعوبة 

الترقيم  القواعد وعلامات  مشكلات 

أو التنظيم(.

صعوبة فهم مفاهيم الأرقام أو حقائق •	

الأرقام أو الحساب.

)مثال، •	 الرياضي  التفكير  صعوبة في 

حل  أو  الرياضيات  مفاهيم  تطبيق 

مسائل الرياضيات(.
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بعض الاحصائيات المقلقة:

معدل التسرب للطلبة ذوي صعوبات •	

التعلم )18.1 في المائة( وهذا يقارب 

الطلبة  جميع  معدل  أضعاف  ثلاثة 

الذين يتسربون من المدرسة. 

الذين يعانون من صعوبات •	 الطلاب 

التعلم يكون لديهم مستويات أعلى 

من المشاكل النفسية، مثل الاكتئاب 

والوحدة وتدني احترام الذات، مقارنة 

بأقرانهم.

ــي  عندمــا كان فــي الصــف الأول والثان

الأطفــال  مــن   %75 وأن  الابتدائــي، 

ــراءة  ــي الق ــات ف ــم صعوب ــن لديه الذي

ولــم يتلقــوا مســاعدة حتــى الصــف 

ــراءة  ــات ق ــث، ســيواجهون صعوب الثال

طــوال حياتهــم.   ولكــن إذا تلقــى هــؤلاء 

الأطفــال أنفســهم المســاعدة المناســبة 

ــم  ــإن غالبيته ــف الأول، ف ــول الص بحل

ســيحققون قــدرة قــراءة عاديــة.

 

الآثار السلبية لعدم القيام بالتدخل 

المبكر

عــدد  فــإن  ســابقا  ذكــره  تــم  كمــا 

الأشــخاص الذيــن لديهــم صعوبــات 

تعلــم واضطرابــات انتبــاه هــو عــدد 

ــه وان  ــا ان لا نتجاهل ــم علين ــل يحت هائ

نعمــل مــا بوســعنا لمســاعدتهم. تشــير 

حــالات  ان  العالميــة  الاحصائيــات 

اضطــراب قصــور الانتبــاه وفــرط الحركة 

ــي  ــم ف ــات التعل ــق صعوب ــذي يراف وال

كثيــر مــن الأحيــان فــي ازديــاد بشــكل 

كبيــر فــي الســنوات القليلــة الماضيــة.

بحســب الجمعيــة الأمريكيــة للطــب 

النفســي )APA( فــان 5% مــن الأطفــال 

الأمريكييــن يعانــون مــن هــذا اضطراب 

قصــور الانتباه وفرط الحركــة بينما يؤكد 

مركــز الســيطرة عــى الامــراض والوقاية 

منهــا )CDC( مــن أن 11% مــن الأطفــال 

ــم  ــراوح أعماره ــن تت ــن، الذي الأمريكيي

ــون مــن هــذا  ــا، يعان بيــن 4 إلى 17 عامً

ــبة %42  ــادة بنس ــذه زي ــراب. ه الاضط

فــي ثمانــي ســنوات فقــط.

السجون •	 في  الاحداث  من   %75

لم  تعلم  صعوبات  لديهم  الامريكية 

يتم التعامل معها.

65% - 80% من البالغين الذين لديهم •	

اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة 

والذي قد يرافق صعوبات التعلم لن 

بمستوى  تعليمهم  مستوى  يكون 

المحتمل  ومن  الفكرية  قدراتهم 

أيضا ان يكونوا عاطلين عن العمل او 

يواجهون صعوبة في المحافظة على 

أعمالهم.

عدد كبير ممن لديه هذا الاضطراب •	

وشخصية  اجتماعية  مشاكل  لديه 

على  الحفاظ  على  القدرة  عدم  مثل 

الصداقات والخلافات الزوجية وحتى 

الطلاق.
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أنواع صعوبات التعلم                        

أعراضها ووسائل الدعم 

المناسبة لكل منها
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• صعوبة القراءةأ. مجال القراءة

Dyslexia   

• اضطراب المعالجة السمعية

Auditory Processing Disorder   

• اضطراب المعالجة البصرية

Visual Auditory Disorder   

• صعوبة الكتابةب. مجال الكتابة

Dysgraphia   

• صعوبة التعبير الكتابي

Writing Expression Disorder   

• اضطراب التنسيق النمائي

Developmental Coordination Disorder   

• صعوبة الحسابج. مجال الرياضيات

Dyscalculia   



28

صعوبة القراءة - ديسليكسيا

Dyslexia
بيــن  الصعوبــة الأكثــر شــيوعا مــن 

ــا  ــث أنه ــم الأخــرى حي ــات التعل صعوب

ــي  ــا.  يعان ــن 80% - 90% منه ــل م تمث

الطالــب الــذي لديــه هــذه الصعوبــة من 

عــدم القــدرة عــى القــراءة بطلاقــة، كمــا 

أنــه يقــرأ ببــطء ويرتكــب الاخطــاء ممــا 

يوثــر عــى مــدى فهمــه لمــا يقــرأ.  لكــن 

عندمــا يســمع قــراءة الاخريــن، فغالبــا لا 

يواجــه مشــكلة فــي فهــم النــص.

القــدرة  تكمــن المشــكلة فــي عــدم 

عــى مطابقــة الحــروف مــع الأصــوات 

Decoding words ومهــارة اخرى أكثر 
أساســية هــي القــدرة عــى التعرف على 

 Phonemic ــات ــي الكلم ــوات ف الأص

.Awareness

النــاس  القــراءة عــى  تؤثــر صعوبــة 

بطــرق مختلفــة. لذلــك، قــد لا تبــدو 

ــخص إلى  ــن ش ــابهة م ــراض متش الأع

ــر. آخ

قــد لا يتم اكتشــاف صعوبة القــراءة عند 

ــق  ــت لاح ــي وق ــال إلا ف ــض الأطف بع

عندمــا يواجهــون مشــكلة فــي مهــارات 

 ،grammar أكثــر تعقيدًا مثل القواعــد

 ،comprehension القــراءة  وفهــم 

الجملــة،  القــراءة، وتركيــب  وطلاقــة 

الذيــن لديهــم هــذه الصعوبــة لتحقيــق 

النجــاح فــي المدرســة والعمــل.

مظاهر صعوبات تعلم القراءة:

سرعة قراءة بطيئة•	

تبديل الحروف في الكلمات •	

فهم قرائي ضعيف•	

صعوبة تحديد الكلمات الفردية •	

مشاكل في التهجئة•	

أثناء •	 الكلمات  استبدال  أو  حذف 

القراءة 

عكس الكلمات أثناء القراءة•	

صعوبة فك شفرة المقاطع أو الكلمات •	

المفردة وربطها بأصوات معينة

ــة الاكثــر عمقــا. والكتاب

يمكن أن تسبب صعوبة القراءة 

صعوبة في مهارات أخرى أيضًا. 

وتشمل هذه:

الفهم القرائي•	

Reading comprehension    

التهجئة•	

Spelling    

الكتابة•	

Writing    

الرياضيات•	

 Math    

ــم  ــى التعل ــراءة ع ــة الق ــر صعوب لا تؤث

أيضًــا عــى  تؤثــر  فقــط. يمكــن أن 

والأنشــطة  الاجتماعيــة  المهــارات 

اليوميــة والذاكــرة والتعامــل مــع التوتــر 

وغيرهــا. 

صعوبــة القــراءة مشــكلة تســتمر مــدى 

الحيــاة ويمكــن أن تمثــل تحديــات على 

أســاس يومــي، ولكن بالدعم المناســب 

الــذي يهــدف إلى تحســين مهــارات 

القــراءة والكتابــة يمكن مســاعدة أولئك 
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عدم الرغبة او الاستمتاع بالقراءة•	

أنواع صعوبات التعلم بناءاً على الأعراض:

صعوبة القراءة الصوتي

Phonological Dyslexia
يجــد الطالــب صعوبــة فــي معالجــة أصــوات الأحــرف الفردية 

والمقاطــع ولا يمكنــه مطابقتهــا مــع الأشــكال المكتوبة.

صعوبة القراءة السطحي )صعوبة القراءة المرئية(

Surface Dyslexia
يتســم هــذا النــوع مــن صعوبــة القــراءة بصعوبة التعــرف على 

الكلمــات الكاملــة، والتــي ربمــا تكــون ناتجــة عــن مشــكلات 

فــي الرؤيــة أو صعوبــات فــي المعالجــة البصريــة فــي الدمــاغ.  

ــؤلاء  ــه ه ــد يواج ــات، ق ــى الكلم ــرف ع ــة التع ــع صعوب وم

الأشــخاص صعوبــة فــي تعلمهــا وحفظهــا.

صعوبة القراءة المزدوج

Double Deficit Dyslexia
يظُهــر الطالــب عجــزًا مزدوجًــا فــي كل مــن العمليــة الصوتيــة 

وســرعة التســمية. يقــع غالبيــة الطلبــة الأضعــف تحــت هــذه 

لفئة.  ا

صعوبة التسمية السريعة

Rapid Naming Dyslexia
يجــد الطالــب صعوبــة فــي تســمية حــرف أو رقــم أو لــون أو 

كائــن بســرعة وبشــكل تلقائــي حيــث تكــون ســرعة المعالجــة 

منخفضــة لديــه وتســتغرق وقتًــا لتســميتها.

من أفراد 

المجتمع لديهم 

صعوبة القراءة
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بعض الامثلة على مظاهر صعوبة القراءة:

حذف بعض الكلمات أو أجزاء من الكلمة المقروءة، فمثلاً )سافرت بالطائرة( قد •	

يقرأها الطالب )سافر بالطائرة(.

أو بعض •	 الموجودة في النص الأصلي إلى الجملة،  الكلمات غير  إضافة بعض 

المقاطع أو الأحرف إلى الكلمة المقروءة فمثلاً كلمة )سافرت بالطائرة( قد يقرأها 

)سافرت بالطائرة إلى أمريكا(.

إبدال بعض الكلمات بأخرى قد تحمل بعضاً من معناها، فمثلاً قد يقرأ  كلمة •	

)العالية( بدلاً من )المرتفعة( أو  )الطلاب( بدلاً من )التلاميذ( وهكذا.

إعادة بعض الكلمات أكثر من مرة بدون أي مبرر فمثلاً قد يقرأ )غسلت الأم الثياب( •	

فيقول: )غسلت الأم … غسلت الأم الثياب(.

قلب الأحرف وتبديلها، وهي من أهم الأخطاء الشائعة في صعوبات القراءة حيث •	

يقرأ الطالب الكلمات أو المقاطع معكوسة، أو يبدل أماكنها: فقد يقرأ كلمة )برد( 

فيقول )درب( ويقرأ كلمة )رز( فيقول )زر( وأحياناً يخطئ في ترتيب أحرف الكلمة 

، فقد يقرا كلمة )بنت( فيقول )نبت(وهكذا.

ضعف في التمييز بين الأحرف المتشابهة رسماً، والمختلفة لفظاً مثل )ع \ غ( أو •	

)ج \ح \خ( أو )ب \ت \ث(  أو )س \ش( وغيرها.

ضعف في التمييز بين الأحرف المتشابهة لفظاً والمختلفة رسماً مثل : )ك و ق( •	

أو )ت \ د \ ظ \ ذ( أو )س \ ز( وهكذا ، وهذا الضعف في تميز الأحرف ينعكس 

بطبيعة الحال على قراءته للكلمات أو الجمل التي تتضمن مثل هذه الأحرف ، 

فهو قد يقرأ )توت( فيقول )دود( مثلاً وهكذا.

صعوبة في تتبع مكان الوصول في القراءة وازدياد حيرته، وارتباكه عند الانتقال •	

من نهاية السطر إلى بداية السطر الذي يليه أثناء القراءة، وقد يعيد نفس السطر 

مرتين دون أن ينتبه.

قراءة الجملة بطريقة سريعة وغير واضحة أو بطريقة بطيئة كلمة/كلمة.•	

وسائل الدعم للطلبة ذوي
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كتابة جدول العمل للحصة الدراسية •	

الطلبة وقراءتها  وتوزيع الأوراق على 

بصوت عالٍ أيضًا

توفير قطع كرتون او مسطرة تساعد •	

الطالب على التركيز على السطر الذي 

يقوم بقراءته

طباعة •	 عند  كبيرة  أحرف  استخدام 

أوراق العمل

السماح للطالب باستخدام قارئ نص •	

تحويل  برنامج  أو  القراءة  قلم  مثل 

النص إلى كلام

مواضيع •	 على  تحتوي  كتب  توفير 

الذين يقرؤون ما دون  جذابة للطلبة 

مستوى الصف الدراسي

للقراءة والكتابة •	 توفير وقت إضافي 

الطالب فرصًا متعددة لقراءة  ومنح 

نفس النص

الاستعانة بزملاء الطالب لمساعدته •	

في القراءة أثناء العمل عند الضرورة

تقديم مفاهيم جديدة

تزويد الطالب بملاحظات مطبوعة أو •	

مخطط تفصيلي للدرس لمساعدته 

في تدوين الملاحظات

المفاهيم والمفردات الجديدة •	 تعليم 

قبل شرح الدرس

المتعلقة •	 توفير قائمة للمصطلحات 

بالمحتوى

لمساعدة •	 الصوتي  الدعم  استخدام 

المكتوبة  المواد  فهم  على  الطالب 

أثناء الحصة الدراسية

إعطاء التعليمات

بخطوة •	 خطوة  التوجيهات  إعطاء 

المكتوبة بصوت  التعليمات  وقراءة 

عالٍ

والأفكار •	 الكلمات  بتمييز  القيام 

ليقرأها  العمل  أوراق  في  الرئيسية 

الطالب أولاً

للتأكد من أن •	 التحقق بشكل متكرر 

له ويمكنه  الطالب قد فهم ما قدم 

تكرار التوجيهات

عناصر •	 يصف  تقييم  نموذج  تقديم 

المهمة الناجحة

مساعدة الطالب على تقسيم المهام •	

إلى خطوات أصغر

ذاتية •	 مراجعة  قوائم  الطالب  إعطاء 

وأسئلة إرشادية لفهم ما يقرأ

ورقة •	 في  المطلوبة  المهام  ترتيب 

العمل من الأسهل إلى الأصعب

الاختبارات والواجبات

الذي •	 المحتوى  على  الطالب  تقييم 

تعلمه وليس على التهجئة أو القراءة 

بطلاقة

تعلمه •	 ما  بعرض  للطالب  السماح 

بشكل مختلف مثل التقارير الشفوية 

وعروض الفيديو وغيرها

تقديم طرقًا مختلفة للرد على أسئلة •	

الاختبار، مثل قول الإجابة شفهياً أو 

وضع دائرة حول الإجابة بدلاً من ملء 

الفراغ

إعطاء الطالب وقت اطول يمكنه من •	

إكمال الاختبار أو تقليل عدد الأسئلة 

أو كمية المادة المطلوبة.

توفير غرفة هادئة لإجراء الامتحانات، •	

إذا لزم الأمر.

صعوبة القراءة
مواد وإجراءات الفصل الدراسي
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ــي  ــوت ف ــة الص ــي معالج ــل ف ــو خل ه

الجهــاز العصبــي الســمعي المركــزي 

يــؤدي إلى عــدم قــدرة الدمــاغ عــى 

معالجــة الأصــوات واللغة بدقــة وكفاءة.  

ــب  ــن الصع ــذا م ــل ه ــن أن يجع يمك

عــى الطالــب التمييــز بيــن الاختلافات 

الصوتيــة الصغيــرة داخــل الكلمــات، 

وتذكــر مــا تــم ســماعه، ومواكبــة الــكلام 

المســتمر، خاصــة عندمــا يكــون هنــاك 

ــر مــن  ــا يتحــدث أكث ضوضــاء أو عندم

شــخص. عندمــا يقــوم الطالــب بطلــب 

تكــرار مــا يقولــه المعلــم، غالبــا مــا 

أو  بالقــراءة  أيــة علاقــة  لــه  لا يكــون 

ــر  ــة، عــى الأرجــح، إشــارة تحذي التهجئ

كبيــرة بــأن الطالــب يواجــه صعوبــة فــي 

ــة. ــة المنطوق ــة اللغ معالج

يمكــن أن يؤثــر اضطــراب المعالجــة 

التعلــم  مجــالات  عــى  الســمعية 

جميعهــا وخاصــة القــراءة والتهجئــة. 

عندمــا يعتمــد التدريــس فــي المدرســة 

بشــكل أساســي عــى اللغــة المنطوقــة، 

فقــد يواجــه الفرد الــذي لديــه اضطراب 

فــي المعالجــة الســمعية صعوبــة بالغــة 

ــدرس أو التعليمــات. كمــا  فــي فهــم ال

ــر عــى هــذا الاضطــراب  يمكــن أن يؤث

عــى مهــارات التواصــل والتفاعــل مــع 

ــن. الآخري

لــدى الطفــل اضطــراب  قــد يكــون 

ــن  ــن م ــط ولك ــمعية فق ــة الس المعالج

الممكــن ان يرافــق صعوبــة القــراءة، إلا 

انهمــا اضطرابــان مختلفــان.

يؤثــر عــى النــاس مــن جميــع الأعمــار 

وبطــرق مختلفــة. فيمــا يلــي بعــض 

ــراب: ــائعة للاضط ــات الش العلام

مشكلة في القراءة أو التهجئة، والتي •	

تتطلب معالجة الأصوات

التعليمات •	 اتباع  في  مشكلات 

المنطوقة، خاصةً تلك ذات الخطوات 

المتعددة

صعوبة في متابعة المحادثة، خاصةً •	

مكبرات  من  العديد  هناك  كان  إذا 

الكثير من الضوضاء في  أو  الصوت 

الخلفية

صعوبة في تذكر تفاصيل الأشياء التي •	

يتم قراءتها أو التحدث بها

بسبب •	 الانتباه  تشتت  في  سهولة 

الخلفية أو ضوضاء صاخبة  ضوضاء 

مفاجئة

وقت •	 وأخذ  المحادثة  في  صعوبة 

أطول للرد عندما يتحدث شخص ما 

وكثيرا ما يطلب من المتحدث إعادة 

ما قاله

قد يكون لدى الطالب صعوبة في 

واحدة او أكثر من هذه الأنواع

اضطراب المعالجة السمعية

Auditory Processing Disorder

ــال  ــن الأطف ــا ان 25% م كم

الذيــن تــم فحصهــم لديهــم 

ــة قــراءة واضطــراب  صعوب

ــا. ــمعية أيض ــة س معالج

المراجع  بعض  في 

اللغة  في  والمقالات 

مصطلح ترجم  العربية، 

 Auditory Processing
اضطراب  إلى   Disorder

الإدراك السمعي. 

اضطراب  مظاهر  بعض 

المعالجة السمعية

ــذي  ــا ال ــح م ــن الواض ــس م لي

يســبب هــذا الاضطــراب ولكنــه 

الوطنــي  المجلــس  فبحســب 

ــدة,  ــات المتح ــي الولاي ــة ف للصح

ــم  ــن لديه ــال الذي ــن الاطف 43% م

ايضــا  لديهــم  تعلــم  صعوبــات 

اضطــراب المعالجــة الســمعية 
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أنواع المعالجة السمعية

صعوبات فيالمهارة

التمييز السمعي هو القدرة على معرفة التشابه والاختلاف بين الأصوات 

التي تؤلف الكلمات. فالطالب الذي لديه صعوبة في هذا المجال قد يقول 

"صعد" مما يسبب له مشاكل في إتباع التعليمات  "سعد" بدل  او يكتب 

والقراءة والتهجئة والكتابة.

التمييز السمعي

التسلسل السمعي

المزج السمعي
المزج السمعي هو عملية تجميع الصوتيات لتكوين الكلمات. على سبيل 

المثال، يتم مزج الصوتيات الفردية "ك “ و"ت" و"ب" لتصبح "كتب" ولكنه 

يكتب "كبب".

التسلسل السمعي هو القدرة على تذكر أو إعادة ترتيب العناصر في قائمة 

أو ترتيب الأصوات في كلمة أو مقطع لفظي. على سبيل المثال: قول أو 

كتابة كلمة "بنات " بدل كلمة “نبات".

التي الذاكرة السمعية المعلومات  واستدعاء  تخزين  على  القدرة  هي  السمعية  الذاكرة 

أعطيت شفهيًا. قد لا يتمكن الطالب الذي يعاني من صعوبات في هذا 

المجال من اتباع التعليمات المعطاة شفهيًا أو قد يواجه مشكلة في تذكر 

المعلومات من قصة تمت قراءتها بصوت عالٍ.

تمييز الصوت عن 

ضوضاء الخلفية

التمييز السمعي هو القدرة على تمييز الأصوات المهمة (ما يقوله او يقرأه 

أن  المثال:  سبيل  على  الطالب.  حول  ضجة  هناك  يكون  عندما  المعلم) 

يقول "الكارب" بدل كلمة "القارب".

القراءة  صعوبة  بين  الفرق 

واضطراب المعالجة السمعية 



صعوبة القراءة

هي صعوبة في معالجة اللغة

 اضطراب المعالجة السمعية

هو صعوبة في معالجة الأصوات 

القراءة  صعوبة  بين  العلاقة 

واضطراب المعالجة السمعية

تشــترك صعوبــة القــراءة واضطــراب 

ــن  ــد م ــي العدي ــمعية ف ــة الس المعالج

ــات  الأعــراض نفســها، ولكنهــا اضطراب

ــل  ــن قب ــخيصها م ــب تش ــة يج مختلف

متخصصيــن فــي مجــالات مختلفــة 

كمــا يجــب ان تكــون أســاليب التدخــل 

ــا. ــكل منهم خاصــة ب

عملية التشخيص

ــن  ــادة م ــراءة ع ــة الق ــخص صعوب تش

قبــل أطبــاء النفــس أو خبــراء القيــاس 

اضطرابــات  علمــاء  أو  النفســيين 

 psychologists, واللغــة  النطــق 

psychometrists, or speech-
ولكــن    language pathologists
ــو  ــي الســمع audiologist )وه أخصائ

أنــف وأذن وحنجــرة(  ليــس طبيــب 

هــو الوحيــد الــذي يســتطيع فحــص 

الجهــاز العصبــي الســمعي المركــزي 

ويقــوم بتشــخيص اضطــراب المعالجــة  

الســمعية.

العلاج

مــن المهــم إجــراء التشــخيص الصحيــح 

حتــى تتــم عمليــات التدخــل المناســبة.  

لاضطــراب  الــازم  العــاج  يختلــف 

المعالجــة الســمعية بنــاءاً عــى عيــوب 

لــكل  المحــددة  المعالجــة الســمعية 

طفــل. بينمــا يحتــاج الطلبــة الذيــن 

عــاج  إلى  القــراءة  صعوبــة  لديهــم 

مكثــف لصعوبــة القــراءة واســتخدام 

برامــج تعليــم القــراءة المتخصصة ومن 

أشــهرها برنامــج أورتــن غلينجهــام.
حقيقــة أن صعوبــة القــراءة 

المعالجــة  واضطــراب 

الســمعية همــا اضطرابــان 

يؤخــذ  ألا  مختلفــان يجــب 

 : ف ســتخفا با

يجــب ألا تســتعمل أســاليب 

التدخــل الخاصــة بصعوبــة 

القــراءة مــع طالــب لديــه 

ــمعية  ــة س ــراب معالج اضط

إذا  الا  كذلــك،  والعكــس 

كان لــدى الطالــب صعوبــة 

القــراءة والاضطــراب معــا.

 يجــب تنمية الوعــي الصوتي 

لــدى الأطفــال مبكــراَ مــن 

للقــراءة  تحضيرهــم  اجــل 

ــال  ــن خ ــك م ــة وذل والكتاب

الأغانــي والألعــاب اللغويّــة 

الوعــي  المختلفــة.  تنميــة 

الصوتــي لا تعتمــد اســتعمال 

الحــروف المكتوبــة بــل عــى 

التحليــل الشــفهي لأصــوات 

ــة. اللغ
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وسائل الدعم للطلبة الذين لديهم 
اضطراب المعالجة السمعية

البيئة والمواد الصفية

 

للعمل •	 هادئة  منطقة   توفير 

المستقل

من •	 بالقرب  الطالب  مكتب  وضع 

المشتتات  عن  وبعيدًا  المعلم 

السمعية، مثل الأبواب والنوافذ

تقديم مفاهيم/ دروس جديدة

تبسيط التعليمات الشفهية وقراءتها •	

بصوت واضح وسرعة معقولة وإبعاد 

أسباب التشتت كالضجة الخ

تزويد الطالب بقائمة لأهم المفردات •	

والمفاهيم الأساسية للدروس القادمة

تقديم مراجعة موجزة للدرس السابق •	

قبل تدريس شيء جديد

شرح الخطوط العريضة للدرس•	

للطالب •	 جديد  لمفهوم  تقديم شرح 

)حتى  بأكمله  للفصل  تدريسه  قبل 

عليه  التعرف  من  الطالب  يتمكن 

مسبقًا(

طرق التدريس

طوال •	 الأساسية  المعلومات  تكرار 

حسب  الصياغة  وإعادة  الحصة، 

الحاجة

والصور •	 البصرية  الأدوات  استخدام 

الدروس  ودعم  لتعزيز  والإيماءات 

المنطوقة

تسليط الضوء على الكلمات الرئيسية •	

والأفكار في أوراق العمل

استعمال كتب وأوراق عمل مطبوعة •	

بخط واضح وكبير تجعل المهام أكثر 

سهولة

إعطاء التعليمات

إعطاء التوجيهات والمهام والجداول •	

بصوت عالٍ، وإعادة الصياغة حسب 

الحاجة

بخطوة •	 خطوة  التعليمات  إعطاء 

والطلب من الطالب تكرارها

للتأكد من أن •	 التحقق بشكل متكرر 

الطالب يقوم بفهم ما هو مطلوب منه

 

استخدام عبارات تجذب الانتباه مثل •	

»من المهم أن تعرف ذلك لأن…«

الاتفاق مع الطالب بشأن إشارة غير •	

لفظية لإظهار أن هناك نقطة رئيسية 

يتم تحديدها

للواجبات •	 مكتوبة  تعليمات  إعطاء 

المنزلية

التقييم 

تقسيم تعليمات الاختبار أو الواجب •	

الصفي إلى خطوات مكتوبة قصيرة

منح الطالب وقت إضافي عند القيام •	

بالاختبار

إعطاء الدرجة بناءاً على إكمال الطالب •	

لهدف الدرس. )على سبيل المثال، لا 

تضع علامات على الأخطاء الإملائية 

التي  التهجئة هي  إذا لم تكن مهارة 

يتم اختبارها(.
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اضطراب المعالجة البصرية

Visual Processing Disorder

أنواع المعالجة البصرية

ــم  ــى فه ــدرة ع ــي الق ــف ف ــو الضع ه

ــد  ــي ق ــة والت ــوز المكتوب ومعالجــة الرم

تســبب مشــكلات فــي تعلــم مــادة 

الرياضيــات والقــراءة.

هنــاك العديــد مــن الطــرق التــي يعالــج 

بهــا الدمــاغ المعلومــات المرئيــة. غالبًــا 

مــا يمكــن رؤيــة نقــاط الضعف فــي نوع 

معيــن مــن المعالجــة المرئيــة ولكن من 

الممكــن ان يحــدث هــذا الضعــف فــي 

أكثــر مــن نــوع فــي ذات الوقــت.

ــد  ــا ملاحظــة أن العدي ــم أيضً مــن المه

مــن الأشــخاص الذيــن ليــس لديهــم أي 

نــوع مــن اضطــراب المعالجــة البصريــة 

يعانــون مــن مشــكلات فــي التعلــم 

ومــع  وقــت لآخــر.  مــن  والســلوك 

ذلــك، إذا ظهــرت هــذه الصعوبــات 

ــرة  ــى فت ــب وع ــدى الطال ــتمرار ل باس

طويلــة مــن الزمــن، فيجــب النظــر فــي 

اختبــار اضطرابــات المعالجــة البصريــة 

بواســطة متخصصيــن مدربيــن.

ــس  ــئ لي ــخيص الخاط ــراً لأن التش نظ

نــادرًا، فمــن المهــم أن يستشــير الفــرد 

طبيــب عيــون خبيــر فــي المعالجــة 

ليــس  )وهــو   Orthopist البصريــة  

ــر(  ــدة النظ ــص ح ــون لفح ــب العي طبي

ويجــب ألا يمــر اضطــراب المعالجــة 

البصريــة دون عــاج.

التمييز البصري

المهارةالمهارة صعوبات في:صعوبات في:

تمييز الشكل المرئي عن الخلفية

ميزات  ومقارنة  لملاحظة  البصر  حاسة  استخدام 

العناصر المختلفة لتمييز عنصر عن آخر

التسلسل المرئي

أو  الرموز  ترتيب  وتمييز  رؤية  على  القدرة 

الكلمات أو الصور

المعالجة البصرية الحركية

استخدام التغذية الراجعة من العين لتنسيق حركة 

أجزاء أخرى من الجسم

الذاكرة المرئية طويلة المدى

الذاكرة المرئية قصيرة المدى

الذاكرة المرئية

العلاقات المكانية

الفضاء  القدرة على فهم كيفية وضع الأشياء في 

المسافة  فهم  ذلك  يتضمن  الذات.  إلى  بالنسبة 

بين  العلاقة  إلى  بالإضافة  البعيدة)،  أو  (القريبة 

أو  الورق  على  الموصوفة  والشخصيات  الأشياء 

في سرد منطوق

رؤية الفرق بين حرفين أو شكلين أو أشياء متشابهة

ملاحظة أوجه التشابه والاختلاف بين ألوان وأشكال وأنماط معينة

وجه  على  التعرف  عدم  في  الصعوبة  تظهر  المثال:  سبيل  على 

الاختلاف بين الدائرة والشكل البيضاوي.

تذكر تهجئة الكلمات المألوفة

تذكر ترتيب الأرقام على لوحة الأرقام على الهاتف

reading comprehension قراءة الفهم

استخدام الآلة الحاسبة أو لوحة المفاتيح بسرعة ودقة

الكتابة ضمن سطور أو هوامش قطعة من الورق

المشاركة في الألعاب الرياضية التي تتطلب حركات دقيقة

التحرك دون الاصطدام بالأشياء

الانتقال من مكان إلى آخر

تباعد الحروف والكلمات على الورق

تقدير الوقت

قراءة الخرائط (للوصول إلى مكان ما)

النسخ من اللوح أو الكتاب

العثور على جزء معين من المعلومات على صفحة مطبوعة مليئة 

بالكلمات والأرقام

رؤية صورة داخل خلفية مختلفة (مُشتتة)

يتخطى  قد  مثال:  فقرة.  قراءة  أثناء  المناسب  المكان  في  البقاء 

الطالب الأسطر، او يقرأ السطر نفسه عدة مرات

عكس أو قراءة الحروف والأرقام والكلمات بشكل خاطئ

فهم المعادلات الرياضية

صورة سيارة بدون عجلات

كلمة ناقصة حرف

ضعف القدرة على معرفة مثلا:

صورة وجه بدون انف عندما لا  الاشكال  التعرف على  القدرة على 

تكون الأجزاء كلها موجودة

الاغلاق البصري

أنواع المعالجة البصرية
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التمييز البصري

المهارةالمهارة صعوبات في:صعوبات في:

تمييز الشكل المرئي عن الخلفية

ميزات  ومقارنة  لملاحظة  البصر  حاسة  استخدام 

العناصر المختلفة لتمييز عنصر عن آخر

التسلسل المرئي

أو  الرموز  ترتيب  وتمييز  رؤية  على  القدرة 

الكلمات أو الصور

المعالجة البصرية الحركية

استخدام التغذية الراجعة من العين لتنسيق حركة 

أجزاء أخرى من الجسم

الذاكرة المرئية طويلة المدى

الذاكرة المرئية قصيرة المدى

الذاكرة المرئية

العلاقات المكانية

الفضاء  القدرة على فهم كيفية وضع الأشياء في 

المسافة  فهم  ذلك  يتضمن  الذات.  إلى  بالنسبة 

بين  العلاقة  إلى  بالإضافة  البعيدة)،  أو  (القريبة 

أو  الورق  على  الموصوفة  والشخصيات  الأشياء 

في سرد منطوق

رؤية الفرق بين حرفين أو شكلين أو أشياء متشابهة

ملاحظة أوجه التشابه والاختلاف بين ألوان وأشكال وأنماط معينة

وجه  على  التعرف  عدم  في  الصعوبة  تظهر  المثال:  سبيل  على 

الاختلاف بين الدائرة والشكل البيضاوي.

تذكر تهجئة الكلمات المألوفة

تذكر ترتيب الأرقام على لوحة الأرقام على الهاتف

reading comprehension قراءة الفهم

استخدام الآلة الحاسبة أو لوحة المفاتيح بسرعة ودقة

الكتابة ضمن سطور أو هوامش قطعة من الورق

المشاركة في الألعاب الرياضية التي تتطلب حركات دقيقة

التحرك دون الاصطدام بالأشياء

الانتقال من مكان إلى آخر

تباعد الحروف والكلمات على الورق

تقدير الوقت

قراءة الخرائط (للوصول إلى مكان ما)

النسخ من اللوح أو الكتاب

العثور على جزء معين من المعلومات على صفحة مطبوعة مليئة 

بالكلمات والأرقام

رؤية صورة داخل خلفية مختلفة (مُشتتة)

يتخطى  قد  مثال:  فقرة.  قراءة  أثناء  المناسب  المكان  في  البقاء 

الطالب الأسطر، او يقرأ السطر نفسه عدة مرات

عكس أو قراءة الحروف والأرقام والكلمات بشكل خاطئ

فهم المعادلات الرياضية

صورة سيارة بدون عجلات

كلمة ناقصة حرف

ضعف القدرة على معرفة مثلا:

صورة وجه بدون انف عندما لا  الاشكال  التعرف على  القدرة على 

تكون الأجزاء كلها موجودة

الاغلاق البصري

أنواع المعالجة البصرية

يمكــن للأشــخاص الذيــن يعانــون مــن 

ــواء  ــة، س ــة البصري ــراب المعالج اضط

مــن الأطفــال أو البالغيــن، إظهــار بعض 

هــذه الأعــراض أو كلهــا.

بعض مظاهر اضطراب المعالجة 

البصرية

خط اليد ملتوياً أو متباعدًا بشكل سيئ•	

والكلمات •	 والأرقام  الحروف  نسيان 

بسهولة

صعوبة في اتباع التوجيهات متعددة •	

الخطوات

فهم •	 أو  الوقت  معرفة  في  صعوبة 

مفهوم الوقت

الخلط بين الكلمات المتشابهة•	

عكس الحروف أو الأرقام •	

ضعف الفهم القرائي •	

عمل أخطاء في النسخ•	

مهارة التهجئة)الإملاء( ضعيفة•	
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أهمية المعالجة البصرية في حياة 

الطالب

ــاغ  ــدرة الدم ــة هــي ق المعالجــة البصري

عــى تفســير وإدراك مــا يصــل اليــه من 

ــذا،  ــر وله ــة البص ــر حاس ــات عب معلوم

فهــي مهــارة مهمــة تســاعدنا عــى فهــم 

العالــم حولنــا والمشــاركة بمــا يــدور 

فيــه.  يغفــل الأشــخاص الكبــار حقيقــة 

كــم هــم محظوظون لوجــود هــذه القدرة 

لديهــم ولا يواجهــون أي صعوبــات فيهــا 

ــم  ــل ك ــا نغف ــادة م ــار، ع ــخاص كب كأش

نحــن محظوظــون لوجــود هــذه القــدرة 

ــات فيهــا. ــا ولا نواجــه أي صعوب لدين

 

ولكــن بالنســبة للطالــب الــذي لديــه 

ــه أن  ــة وعلي ــة البصري ــة المعالج صعوب

يحقــق النجــاح فــي الدراســة وان يكــون 

وأن  اللعــب  يشــاركهم  أصدقــاء  لــه 

يثبــت لنفســه وللآخريــن بأنه قــادر على 

ــة  ــاة معرك ــز، فالحي ــة والتميي المنافس

صعبــة.  إن مهــارات المعالجــة البصرية 

ــد مــن المهــارات  ــدة مهمــة للعدي الجي

اليوميــة مثــل القــراءة، والكتابــة، وحــل 

الألغــاز، والقــص، والرســم، واســتكمال 

المســائل الحســابية، وارتــداء الملابس، 

وحتــى أثنــاء لعبــه بالإضافــة إلى العديــد 

ــدون القــدرة  مــن المهــارات الأخــرى. ب

عــى إكمــال هــذه المهــام اليوميــة، 

ــق وأن  يمكــن أن يصــاب الطفــل بالقل

تقــل ثقتــه بنفســه.

المكانيــة، وهــي  البصريــة  المعالجــة 

إحــدى أنــواع هــذه المعالجــة، تمكــن 

وجــود  مــكان  معرفــة  مــن  الطفــل 

ــك  ــي ذل ــا ف ــاء بم ــي الفض ــياء ف الأش

جســده. كمــا تتضمــن أيضًا القــدرة على 

ــد الأشــياء عنــه وعــن  معرفــة مــدى بعُ

بعضهــا البعــض. عــى ســبيل المثــال، 

ــي  ــاف المبن ــل الاخت ــم الطف ــي يفه ك

 M وحــرف W عــى الشــكل بيــن حــرف

ــذه  ــة إلى ه ــو بحاج ــم ٢ ه ــم 6 ورق ورق

المهــارة. بدونهــا ســيعاني الطفــل أثنــاء 

أداءه للمهــام الدراســية المطلوبــة لأنه لا 

يســتطيع أن يحافــظ عــى تركيــزه لمــدة 

طويلــة وليــس لديــه مهــارات تنظيمية، 

كمــا أن أعمــال التــي تتطلــب التناســق 

ــد ترهقــه. ــن والي ــن العي بي

ــة فــي هــذا المجــال  لا تقتصــر الصعوب

عــى خلــق مشــكلات أكاديميــة فــي 

ــل  ــم القــراءة والرياضيــات ب مجــال تعل

فــي أمــور حياتيــة مهمة أيضــا.  فالطفل 

بحاجــة لهــذه المهــارة فــي ربــط شــريط 

حــذاءه والقيــام باتبــاع خطــوات الرقــص 

التــي يشــاهدها عــى التلفــاز وفــي عدم 

إزعــاج الآخريــن مــن خــال الاصطــدام 

للبالغيــن، فهــم  بالنســبة  امــا  بهــم. 

بحاجــة لهــذه المهــارة مــن اجــل قــراءة 

عــى  والعثــور  )العناويــن(  الخريطــة 

المــكان المقصــود وغيرهــا مــن الأمــور 

ــة. ــة الضروري الحياتي

 

ــة التشــخيص مــن  نعــود ونؤكــد بأهمي

قبــل متخصصيــن والتدخــل المبكر من 

قبــل المدرســة وأوليــاء الأمــور مــن أجل 

مســاعدة الطلبــة الذيــن لديهــم أيــا مــن 

هــذه الاضطرابــات عــى النمــو والتطــور 

وإعطائهــم فرصــة للنجاح والســعادة في 

الحياة.
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وسائل الدعم للطلبة الذين لديهم

اضطراب المعالجة البصرية

المواد والإجراءات الصفية

توزيع جداول مرئية وقراءتها بصوت •	

عالٍ أيضًا

المرئية •	 التقديمية  العروض  وصف 

بصوت عالٍ

لتلخيص •	 الكافي  الوقت  توفير   

المعلومات المهمة من كل درس

مع •	 المكتوبة  المعلومات  تقديم   

أو  الضرورية  غير  الصور  القليل من 

بدونها.

كرتون •	 قطعة  أو  مسطرة  استخدم 

النص  من  الأخرى  السطور  لحجب 

أثناء القراءة

المعلومات •	 توفير قلم ملون لتحديد 

المهمة أثناء القراءة

برامج •	 أو  الصوتية  الكتب  استخدام 

تحويل النص إلى كلام

توفير ورق رسم بياني للمساعدة في •	

ترتيب مسائل الرياضيات

توفير ورق ذات مساحات عريضة بين •	

الاسطر ولتكن الاسطر غامقة وعريضة

توفير نسخة مكتوبة من المعلومات •	

والملاحظات التي يقدمها المعلم في 

الصف

إعطاء التعليمات

قول التوجيهات والمهام بصوت عالٍ•	

الكلمات •	 بين  المسافات  لتكن 

والمسائل الرياضية واضحة

عن •	 مختلف  بلون  التعليمات  كتابة 

باقي المهمة )أو القيام بتمييزها عن 

طريق أقلام التلوين(

استخدام علامات للفت الانتباه إلى •	

المعلومات المهمة في أوراق العمل 

sticky- اللاصقة  الملاحظات  مثل 

flag note

أسئلة •	 لطرح  للطالب  الوقت  إتاحة 

حول التعليمات التي أعطيت له

بسيطة •	 صور  أو  مخططات  إعطاء 

التوجيهات  توضيح  في  للمساعدة 

المكتوبة

التقييم

السماح للطالب بتقديم الإجابات أو •	

المهام شفويا بدل كتابيا عندما يكون 

الهدف هو معرفة ما تعلمه

الإجابات •	 بكتابة  للطالب  السماح 

على ورقة منفصلة بدلاً من وضعها 

في مساحات صغيرة

التقليل من عوامل التشتيت البصري •	

عن طريق تدريبه على استخدام قطعة 

كرتون أو مسطرة يضعها تحت السطر 

المطلوب قراءته 

توفير وقت إضافي للاختبارات•	

توفير غرفة هادئة للاختبارات إذا لزم •	

الأمر
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صعوبة الكتابة - ديسغرافيا 

Dysgraphia

في  عراقيل  وجود  هي  الكتابة  صعوبة 

في  بصعوبات  تتميز  الكتابة  مجال 

اليدوية،  الكتابة  ضعف  مثل  الكتابة، 

ومشكلات  )الإمــاء(،  التهجئة  وضعف 

الصحيحة  الــكــلــمــات  ــار  ــي اخــت ــي  ف

لاستخدامها كتابيًا.

أنواع صعوبة الكتابة:

صعوبة كتابة قرائية

Dyslexia dysgraphia
مــع هــذا الشــكل مــن صعوبــة الكتابــة، 

تكــون الكلمــات المكتوبــة التــي لــم 

ــر  ــدر آخ ــن مص ــخص م ــخها الش ينس

غيــر مقــروءة، خاصــة مــع اســتمرار 

ــة, مــن ناحيــة أخــرى، قــد تكــون  الكتاب

المنســوخة  الرســومات  أو  الكتابــة 

واضحــة.

ــن أن  ــم م ــى الرغ ــف ع ــاء ضعي الإم

ــة.  ــة طبيعي ــة الدقيق ــارات الحركي المه

 Dyslexia الاســم  مــن  الرغــم  عــى 

dysgraphia، فــإن الشــخص الــذي 
ــة  ــة الكتاب ــوع مــن صعوب ــه هــذا الن لدي

لا يعنــي بالضــرورة أن لديــه صعوبــة 

ــا. ــراءة أيض الق

صعوبة الكتابة الحركي

Motor Dysgraphia
الدقيقــة  الحركيــة  المهــارات  تكــون 

ــد الطالــب ويكــون العمــل  ضعيفــة عن

المكتــوب، بمــا فيهــا النــص المنســوخ 

ــروءة.  ــر مق ــة وغي ــومات، ضعيف والرس

قــد يســتطيع الطالــب إنجــاز مهمــة 

كتابيــة قصيــرة بحيــث تكــون واضحــة.  

تكــون قــدرة الطالــب عــى التهجئــة 

فــي المســتوى الطبيعــي.

صعوبة الكتابة المكاني

Spatial dysgraphia
تنتــج هــذه الصعوبــة عــن مشــكلات 

تتعلــق بالوعــي المكانــي وقــد تظهــر 

ــاء  ــاء أثن ــي البق ــة ف عــى شــكل صعوب

الكتابــة ضمــن الأســطر الموجــودة فــي 

الورقــة أو فــي عــدم المحافظــة عــى 

مســافات مــن التباعــد بيــن الكلمــات.

عــادة مــا تكــون أشــكال الكتابــة اليدوية 

لا  بينمــا  مقــروءة  غيــر  والرســومات 

يكــون هنــاك مشــكلات فــي التهجئــة.

أعراض صعوبة الكتابة

الكتابــة  صعوبــة  تســبب  أن  يمكــن 

ــة  ــار مختلف ــي أعم ــة ف ــا مختلف أعراض

ــراض  ــد الأع ــا تعتم ــال كم ــد الأطف عن

ــد  ــة. ق ــة الكتاب ــوع صعوب ــى ن ــا ع أيضً

يعانــي بعــض الأشــخاص مــن ضعــف 

ــف  ــط أو ضع ــة فق ــة اليدوي ــي الكتاب ف

فــي التهجئــة )الإمــاء( فقــط، بينمــا 

يعانــي البعــض الآخــر مــن كليهمــا.  قــد 

تتضمــن العلامــات والأعــراض مــا يلي:

سرعة كتابة بطيئة•	

التعب بعد كتابة مقاطع قصيرة•	

حجم الحروف غير مناسب•	

تباعد الأحرف غير مناسب•	

ــات  ــد دراس ــة: لا يوج ملاحظ

كافيــة عــن أعــداد الأفــراد 

صعوبــة  لديهــم  الذيــن 

ــض  ــدر بع ــن يق ــة، ولك الكتاب

ــبة  ــأن النس ــن ب الاختصاصي

   %10  -  %5 بيــن  تتــراوح 

والبعــض الآخــر يقدرهــا بإنها 

.%17 إلى  تصــل 

صعوبة قواعد اللغة وتركيب الجمل•	

وضع غير عادي للجسم أو اليدين عند •	

الكتابة

مشاهدة اليدين أثناء الكتابة•	

قبضة محكمة للقلم أو غير عادية•	

تجنب المهام التي تنطوي على الكتابة •	

أو الرسم

صعوبة تدوين الملاحظات في الفصل•	

عند •	 عالٍ  بصوت  الكلمات  نطق 

كتابتها
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وسائل الدعم للطلبة ذوي صعوبات الكتابة

مواد وإجراءات الفصل الدراسي

توفير مقابض أقلام رصاص أو أنواع •	

مختلفة من الأقلام لمعرفة الأفضل 

بالنسبة للطالب

الحروف •	 على  تحتوي  أوراق  توزيع 

بكيفية  الطالب  تذكر  حتى  والارقام 

الكتابة بالشكل الصحيح

تقديم نسخ مطبوعة من ملاحظات •	

الفصل أو الخطوط العريضة للدرس 

تدوين  في  الطالب  لمساعدة 

الملاحظات

باستخدام مسجل •	 للطالب  السماح 

صوت أو كمبيوتر محمول في الفصل

تزويد الورق بخطوط مختلفة الألوان أو •	

بارزة للمساعدة في تشكيل الحروف 

في المساحة الصحيحة

لتدوين •	 إضافي  وقت  توفير 

الملاحظات ونسخ المواد

ورق •	 )أو  بياني  رسم  ورق  توفير 

مُسطّر( للمساعدة في ترتيب مسائل 

الرياضيات

التعليمات وشرح المهام

تقديم المعلومات اللازمة لبدء كتابة •	

المهام في وقت مبكر

الطالب على تقسيم مهام •	 مساعدة 

الكتابة إلى خطوات

كيفية •	 وشرح  تقييم  نموذج  توفير 

تصنيف كل خطوة

إعطاء أمثلة على المهام المنتهية•	

تقليص كمية الكتابة باستخدام أسئلة •	

اسئلة  أو  الاجابة«  دائرة حول  »ضع 

ملء الفراغ

)إعطاء •	 التقدير  يكون  أن  العمل 

العلامات( بناءً على ما يعرفه الطالب، 

وليس على الكتابة اليدوية أو التهجئة

السماح للطالب باستعمال طرق 

بديلة لعرض ما تعلمه أو ما قام 

به مثل:

الردود الشفوية أو المسجل•	

والسماح •	 الكومبيوتر  على  الطباعة 

باستعمال مصحح الأخطاء

إلى •	 الصوت  تحويل  جهاز  استخدام 

نص.

إعطاء وقت اطول في الاختبارات•	

توفير غرفة هادئة للقيام بالاختبارات •	

الكتابة على حياة  آثار صعوبة 

الطالب:

حتــى فــي العصــر الرقمــي، تعــد الكتابــة اليدويــة مهــارة 

ــا.  ــا بعده ــة وم ــي المدرس ــاح ف ــة للنج ــة وضروري مهم

ــع  ــش م ــي العي ــل ف ــدي المتمث ــؤدي التح ــن أن ي يمك

ــس. ــة بالنف ــة الثق ــق وقل ــة إلى القل ــة الكتاب صعوب

عــاوة عــى ذلــك، غالبًــا مــا يســاعد فعــل الكتابــة 

الدمــاغ عــى تذكــر المعلومــات وتنظيمهــا ومعالجتهــا. 

فعندمــا يكــون الفعــل الكتابــي الجســدي صعبًــا بشــكل 

لا يصــدق، لا يســتطيع الطفــل إظهــار مــا يعرفــه بشــكل 

ــه  ــار لمجــرد أن ــي الاختب ــب ف ــد يفشــل الطال ــال. ق فع

ــة أفــكاره عــى الــورق. ــة كبيــرة فــي كتاب يجــد صعوب
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اضطراب التعبير الكتابي

Written Expression Disorder

اضطــراب التعبيــر الكتابــي هــو صعوبــة 

ــن  ــه لا يتضم ــة ولكن ــي الكتاب ــم ف تعل

ــة  مهــارات تقنيــة مثــل الإمــاء والكتاب

اليدويــة )الصعوبــة فــي هــذه المهــارات 

ــغرافيا(.  ــمى ديس ــت مس ــت تح أدرج

هــذا  لديهــم  الــذي  الطلبــة  يجــد 

الاضطــراب صعوبــة في كتابــة أفكارهم.  

قــد يكــون لديهــم أفــكار رائعــة ولكنهــم 

ــون أخطــاء متكــررة فــي القواعــد  يرتكب

)punctuation( وعلامــات الترقيــم

وفي تسلسل الأفكار.

بعض مظاهر الاضطراب:

سوء استخدام الكلمات•	

تكرار الكلمات المستخدمة نفسها•	

وجود أخطاء نحوية أساسية مثل عدم •	

وجود فعل في الجملة 

وجود جمل لا معنى لها•	

عدم اكتمال العمل المطلوب•	

والتفاصيل •	 المعلومات  وجود  عدم 

الضرورية 

بطء في كتابة العمل المطلوب•	

الخط •	 حجم  على  المحافظة  عدم 

وتنسيقه

بعض المظاهر السلوكية:

إعطاء الأعذار ومحاولات تفادي القيام •	

بالأعمال الكتابية

على •	 المقدرة  عدم  بسبب  التذمر 

أو عدم معرفة  التفكير بما سيكتب 

نقطة البداية

لمدة •	 الدراسة  طاولة  على  الجلوس 

طويلة من غير كتابة أي شي

وعدم •	 بسرعة  الكتابية  المهمة  انهاء 

مراجعتها قبل تقديمها

هذا  عن  مهمة  معلومات 

الاضطراب:

تحديات •	 مع  أيضًا  يحدث  ما  غالباً 

التحديات  هذه  أكثر  الأخرى.  التعلم 

القراءة واضطراب  شيوعًا هما عسر 

قصور الانتباه وفرط الحركة.

اضطراب •	 على  الأطفال  يتغلب  لا 

الحياة  الكتابي. يستمر مدى  التعبير 

وينتج عن وجود اختلافات في الدماغ.

لدى •	 الكتابة  إعاقات  تقييم  يمكن 

الأشخاص في أي عمر ولكن أساليب 

التقييم مختلفة للأطفال عن الكبار.

شاملة •	 تعليمية  برامج  أية  توجد  لا 

الكتابة.  لصعوبات  تجارياً  متاحة 

ولكن هناك استراتيجيات وتقنيات 

يمكن أن تساعد الأشخاص في إدارة 

التحديات وتحسين مهاراتهم.

الكتابي على •	 التعبير  اضطراب  يؤثر 

التعلم. ويمكن أن تجعل بعض المهام 

في العمل صعبة. ولكن من المهم أن 

ندرك أن الأشخاص الذين يعانون من 

يتمتعون  ما  غالباً  التعلم  صعوبات 

بنفس درجة الذكاء مثل الاخرين.

لا يعرف الكثيرون عن هذا 

أكثر  انه  مع  الاضطراب 

من  الواقع  في  شيوعا 

يعتقد  القراءة.  صعوبة 

٨% و  بين  أن ما  الخبراء 

١٥% من الناس لديهم هذا 

الاضطراب.



43

توفير نسخة مكتوبة للطلاب الذين لا •	

يستطيعون مواكبة تدوين الملاحظات 

من السبورة

البرامج •	 أو  المفاتيح  لوحة  استخدام 

المساعدة لتحويل الكلام إلى نص

إعطاء وقت إضافي لكتابة المهام•	

لتقييم •	 بديلة  وسائل  استعمال 

أو  الشفوية  التقارير  مثل  المعرفة 

المشاريع المرئية

استخدام جهاز تسجيل لإملاء الأفكار •	

أو الإجابات

التهجئة •	 أخطاء  علامات على  خصم 

أحد  التهجئة  تكون  عندما  فقط 

متطلبات المهارة الأساسية للمهمة

استخدام برنامج المدقق الإملائي•	

وسائل الدعم للطلبة ذوي اضطراب التعبير 

الكتابي
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اضطراب التنسيق النمائي

Developmental Coordination
Disorder

تظهــر الاختلافــات فــي المصطلحــات المســتخدمة مــن قبــل الأخصائييــن واضحــة 

فــي مجــال التفريــق بين مــا يســمى »ديسبراكســيا« وبين »اضطراب التنســيق 

النمائــي« حيــث إنــه يتــم اســتخدامهما مــن قبــل بعــض الجهــات وخاصــة فــي 

بريطانيــا كبدائــل. بينمــا يؤكــد قســم كبيــر مــن الإختصاصييــن ان هنــاك فــرق كبير 

ــة محــددة ورســمية ولكــن الديسبراكســيا ليســت  بينهمــا، فالاضطــراب هــو حال

كذلــك.

مــا لا يقــل عــن 5% مــن الأطفــال لديهم 

هــذا الاضطــراب وهــو أكثــر شــيوعًا عند 

الأولاد منــه عنــد الفتيــات. لا يمكــن 

للأطفــال أن يتخطــوا هــذا الاضطــراب، 

مهاراتهــم  تحســين  يمكنهــم  لكــن 

ــة. الحركي

النمائي  التنسيق  اضطراب  آثار 

على الطالب:

داخل المدرسة

التعلــم  مهــارات  عــى  ســلبا  يؤثــر 

ــن الملاحظــات  ــة وتدوي وتشــمل الكتاب

وإكمــال الواجبــات المدرســية ومواكبــة 

وكذلــك  الدراســي،  الفصــل  دروس 

ــه  ــر عــى علاقت مشــاكل ســلوكية - تؤث

بزمــاءه.

خارج المدرسة

ــة  ــاة اليومي ــي الحي ــات ف ــق تحدي يخل

ــي  ــط الحرك ــكلات التخطي ــا. فمش أيضً

لــدى الطالــب تجعــل مــن الصعــب 

عليــه أن يعــرف خطــوات إجــراءات 

الرعايــة الذاتيــة، مثــل تنظيف الأســنان 

وارتــداء الملابــس. وقــد تجعــل مشــكلة 

النمائي  التنسيق  اضطراب 

)DCD( هو اضطراب نمائي عصبي 
يجعل من الصعب تعلم مهارات 

الحركية  والمهارات  التنسيق 

وتشمل هذه:

المهارات الحركية الدقيقة

للقيــام بحــركات صغيــرة مثل اســتخدام 

ــم رصاص. قل

المهارات الحركية الكبيرة

للقيام بحركات كبيرة مثل ركل الكرة.

التخطيط للحركة

للقيــام بمهــام متعــددة الخطــوات مثــل 

ربــط الحــذاء.

فــي  الصعوبــات  تؤثــر  أن  يمكــن 

المهــارات الحركيــة على التعلــم والعمل 

الأشــخاص  لكــن  اليوميــة.  والحيــاة 

الذيــن يعانــون مــن اضطراب التنســيق 

النمائــي أذكيــاء مثــل الآخريــن. وهنــاك 

العديــد مــن الطــرق للمســاعدة فــي 

ــزل  ــي المن ــة وف ــي المدرس ــزل وف المن

ــوس  ــه الجل ــوازن مــن الصعــب علي الت

ــح. ــكل صحي ــام بش ــاول الطع وتن

الديسغرافيا  بين  العلاقة 

واضطراب التنسيق النمائي:

كلاهمــا يســبب مشــكلات فــي الكتابــة، 

ولكنهمــا صعوبتــان مختلفتــان مــع 

أنهمــا قــد يكونــان معــا عنــد نفــس 

ــم  ــدرك معل ــم أن ي ــن المه ــل.  م الطف

الصــف أن بإمكانــه اللجــوء إلى وســائل 

ــب. ــاعدة الطال ــة لمس ــم التالي الدع

من أفراد 

المجتمع لديهم 

اضطراب التنسيق النمائي
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مقاعد الفصل الدراسي والمواد 

والأعمال الروتينية

اللوح •	 من  بالقرب  الطالب  وضع 

يمكنه  آخر  طالب  أي  أو  المعلم  أو 

المساعدة.

أو المكتب •	 الكرسي و/  ارتفاع  ضبط 

لضمان وضع الطالب بشكل صحيح 

)القدمان مستوية  المكتبي.  للعمل 

مسترخية  والأكتاف  الأرض  على 

والساعدين مدعومان على المكتب(.

بالعمل في أوضاع •	 السماح للطالب 

مختلفة مثل الوقوف.

منح الطالب وقتًا إضافيًا للانتقال من •	

فصل إلى آخر.

توفير لوح )سطح( كتابة مائل.•	

توفير مقابض قلم رصاص.•	

الحاجة، •	 حسب  خاص  ورق  توفير 

أو  البارزة  الخطوط  ذي  الورق  مثل 

ورق الرسم البياني.

)أقلام •	 مختلفة  كتابة  أدوات  توفير 

تحديد رفيعة ، وأقلام هلامية ، وما إلى 

ذلك( لتقليل ضغط قلم الرصاص.

الخزانة •	 الطالب مهارات فتح  تعليم 

الخاصة به اذا توفرت في المدرسة.

منح الطالب فترات راحة حتى يتمكن •	

من التحرك عدة مرات في اليوم.

في •	 للتغيير  إضافيًا  وقتًا  تخصيص 

الرياضية والاستعداد  صالة الألعاب 

للاستراحة.

إعطاء التعليمات والمهام

قم بإعطاء الطالب الملاحظات بشكل •	

اسمح  أو  مبكر  وقت  وفي  مكتوب 

لأحد أصدقائه بتدوينها له.

تقلل •	 التي  العمل  أوراق  استخدم 

ملء  مثل   ، النسخ  إلى  الحاجة 

الفراغات أو المطابقة.

العمل •	 لأوراق  كبير  خط  استخدام 

والملاحظات والكتب المدرسية.

الطلب من الطالب أن يسجل إجابته •	

برنامج  يستخدم  أو  مسجل  على 

تحويل الكلام إلى نص.

السماح للطالب باستخدام الكمبيوتر •	

في المهام الكتابية.

وسائل الدعم للطلبة الذين لديهم 

اضطراب التنسيق النمائي

توفير وقت إضافي للاختبارات وكتابة •	

المهام.

في •	 الشفوية  بالإجابات  السماح 

الاختبارات.

التقييم •	 توفير قوائم مراجعة ونماذج 

وبطاقات عليها التعليمات.

تقديم مفاهيم/ دروس جديدة

توفير وقت إضافي لإتمام العمل.•	

وبجمل •	 ببطء  التوجيهات  إعطاء 

قصيرة.

تعليم استراتيجيات توضح للطالب •	

ثابتة  بطريقة  الحروف  كتابة  كيفية 

ودائمة
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صعوبة الحساب - ديسكالكوليا

Dyscalculia

صعوبــة الحســاب هــو إعاقــة فــي تعلــم 

الرياضيــات تضعــف قــدرة الفــرد عــى 

المتعلقــة بالأرقــام،  المفاهيــم  تعلــم 

وإجــراء حســابات رياضيــة دقيقــة، وحل 

الأســباب والمشــكلات، وأداء مهــارات 

الرياضيــات الأساســية الأخــرى. 

هــذه الصعوبــة ليســت مفهومــة مثــل 

ــر  ــد الكثي ــن يعتق ــراءة ولك ــة الق صعوب

ــا شــائعة.   ــن أنه ــن المتخصصي م

فــي  المشــكلات  تظهــر  أن  يمكــن 

وقــد  مختلفــة  بطــرق  الرياضيــات 

تختلــف العلامــات مــن شــخص لآخــر 

ومــن عمــر إلى آخــر أيضــا. فقــد تظهــر 

بالأرقــام فــي  مشــكلات الإحســاس 

وقــت مبكــر، مثــل مرحلــة مــا قبــل 

المدرســة، فــي بعــض الأطفــال ولكنهــا 

تصبــح أكثــر وضوحــا عندمــا تصبــح 

الرياضيــات أكثــر تعقيــدًا في المدرســة. 

بعض مظاهر صعوبة الحساب

استيعاب معنى الكميات أو المفاهيم •	

مثل الأكبر مقابل الأصغر

استيعاب أن الرقم 5 هو نفسه كلمة •	

خمسة  يعني  كلاهما  وأن  خمسة 

عناصر

تذكر حقائق الرياضيات، مثل جداول •	

الضرب

عد المال ومعرفة أجزاء الدينار مثلا•	

تقدير الوقت•	

الحكم على السرعة أو المسافة•	

فهم المنطق الكامن وراء الرياضيات•	

الاحتفاظ بالأرقام في العقل أثناء حل •	

المشكلات )الذاكرة العاملة(

تــؤدي صعوبــة الحســاب إلى تعقيــد 

فــي الجوانــب اليوميــة للحيــاة التــي 

مثــل   - رياضيــة  مفاهيــم  تتضمــن 

ــراء  ــود، وإج ــد النق ــة الوقــت، وع معرف

العقليــة.  العمليــات الحســابية 

كانــت  إذا  مــا  الواضــح  مــن  ليــس 

صعوبــة الحســاب شــائعة فــي الفتيات 

ــم  ــد معظ ــد الأولاد. يعتق ــي عن ــا ه كم

الخبــراء أنــه لا يوجــد فــرق. )إنهــا أيضًــا 

أســطورة مفادهــا أن الأولاد أفضــل فــي 

ــات(. ــن البن ــات م الرياضي

المجتمــع  أفــراد  مــن 

لديهــم صعوبــة الحســاب
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مواد واجراءات الصف الدراسي

مراجعة ما تعلمه الطالب بالفعل قبل •	

تدريسه مهارات جديدة

تعليم الطالب »التحدث مع النفس« •	

من خلال حل المشكلات

البياني •	 الرسم  ورقة  استخدام 

الأرقام  ترتيب  في  للمساعدة 

والمسائل الرياضية

إعطاء الطالب قائمة بالصيغ الرياضية •	

التي يتم تدريسها في الفصل

استخدام مواد مثل العملات المعدنية •	

والمكعبات لتعليم أفكار الرياضيات

استخدام عبارات تجذب الانتباه مثل، •	

»من المهم معرفة ذلك لأن...«

تربط •	 ملموسة  أمثلة  استخدام 

الرياضيات بالحياة الواقعية

للتأكد من أن •	 التحقق بشكل متكرر 

الطالب قد استوعب ما قمت بشرحه 

	• graphic organizers استخدام 

المساعدة  أو  المعلومات  لتنظيم 

إلى  الرياضيات  تقسيم مسائل  في 

خطوات

التعليمات وشرح المهام وتقييم 

التعلم

تجهيز أوراق عمل منفصلة لمسائل •	

 number problems الأرقام 

 word الكلامية  والمسائل 

 problems

والأرقام •	 الكلمات  حول  دائرة  وضع 

     word problems الرئيسة في

بخطوة •	 خطوة  التعليمات  إعطاء 

والطلب من الطالب تكرارها

الرياضية •	 تقديم مخططات للحقائق 

أو جداول الضرب

لتعليم •	 يدوية  أدوات  استخدام 

 math manipulatives الرياضيات

عند حل المشكلات

rubric يصف •	 إعطاء نموذج تقييم 

عناصر المهمة

إعطاء مساحة أكبر لكتابة المشكلات •	

والحلول

الورق •	 من  إضافية  قطعة  استخدام 

لتغطية معظم ما هو موجود في ورقة 

الرياضيات أو الاختبار لتسهيل التركيز 

على مشكلة واحدة في كل مرة

وإعطاءها •	 العمل  أوراق  تقسيم 

للطالب على دفعات 

منح وقتًا إضافيًا في الاختبارات•	

الآلة •	 باستخدام  للطالب  السماح 

الحاسبة طوال الوقت عندما لا يكون 

التأكد من حفظ جداول  أو  الحساب 

مثال:  تقيمه.  يتم  ما  هو  الضرب 

 word( رياضيات  مسألة  حل  عند 

عدم  يؤثر  لا  أن  يجب   )problem
نجاحه  الضرب على  لجداول  حفظه 

في حل المسألة.

وسائل الدعم للطلبة الذين لديهم 

صعوبة الحساب
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الجزء الثاني:

الاضطرابات التي قد 

تصاحب صعوبات التعلم

اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة
 Attention Deficit Hyperactivity

Disorder

اضطراب )خلل( الوظائف التنفيذية
 Executive Dysfunction or Executive

 Functions Issues



49

التعلم  صعوبات  بين  العلاقة 

وفرط  الانتباه  واضطراب قصور 

الحركة

لديهم صعوبة تعلم

حوالي ثلث الأشخاص 

الذين لديهم صعوبات تعلم 

لديهم أيضا اضطراب 

قصور الانتباه وفرط الحركة

٣/١

لديهم اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة

حوالي نصف عدد الطلبة 

الذين لديهم اضطراب قصور 

الانتباه وفرط الحركة لديهم 

صعوبة تعلم واحدة او أكثر

٢/١
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اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة

Attention Deficit Hyperactivity
Disorder

النفسية  الاضطرابات  أكثر  أحد 

شيوعًا التي تصيب الأطفال كما 

يؤثر أيضًا على العديد من البالغين 

وهو ثلاثة أنواع:

العلامات الرئيسة لفرط الحركة والاندفاعيةأعراض قصور الانتباه

انتباه وتركيز قصيرة وسهولة في تشتت  فترات 

الانتباه

سبيل  على   - الإهمال  بسبب  أخطاء  ارتكاب 

المثال، في العمل المدرسي

كثرة النسيان أو فقدان الأشياء

التي  أو  الشاقة  بالمهام  الالتزام  القدرة على  عدم 

تستغرق وقتًا طويلاً

أو  التعليمات  إلى  الاستماع  على  القدرة  عدم 

تنفيذها

الانتقال السريع من مهمة إلى أخرى قبل إنهاء أياً 

منها

صعوبة في التنظيم مثل المهام والأشياء

في  خاصة  ساكناً،  الجلوس  على  القدرة  عدم 

محيط هادئ 

على  التركيز  على  القدرة  عدم  المستمر  التململ 

المهام الحركة الجسدية المفرطة

الكلام المفرط ومقاطعة حديث الآخرين

عدم القدرة على الوقوف وانتظار الدور

التصرف بدون تفكير

إحساس ضئيل أو معدوم بالخطر

أعراض اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة

1. عدم انتباه وعدم القدرة على 

التركيز

2. الحركة الزائدة التي لا تتناسب 

مع الوضع والاندفاعية

3. النوع المختلط من عدم الانتباه 

والحركة الزائدة والاندفاعية

أن  إلى  التقديرات  تشير 

طفل  مليون   6.1 حوالي 

المتحدة  الولايات  في 

%(، والذين   9.4( الامريكية 

تتراوح أعمارهم بين 2 و17 

تشخيصهم  تم  قد  عامًا، 

الانتباه  قصور  باضطراب 

وفرط الحركة، وفقًا لدراسة 

أجريت عام 2016 من قبل

Centers for Disease 
C o n t r o l  a n d  

Prevention (CDC)
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العلاج

يمكــن أن يســاعد العــاج فــي تخفيــف 

المشــكلات فــي  الأعــراض وتقليــل 

ــة. ــاة اليومي الحي

ــذي  ــاج ال ــوء الى الع ــرار باللج ــذ الق أخ

يتضمــن الأدويــة والعــاج الســلوكي 

مــن  هــو   behavioral therapy
مســؤولية ولــي الأمــر.

للمدرسة  يمكن  الذي  العلاج 

أثر  تخفيف  أجل  من  تقدمه  أن 

الاضطراب على عملية التعلم هو:

أولا:

 behavioral إدارة الســلوك في الصف

 )classroom) management
التنظيــم  مهــارات  عــى  التدريــب 

)organizational training( يقدمها 
معلمــون مدربون أو المشــرف النفســي 

ــة  ــي المدرس ف

ثانيا:

 )Accommodation( خدمــات الدعــم

التــي يقدمهــا معلــم الصــف

الأطفــال  يواجــه  أن  الطبيعــي  مــن 

ــة  ــر حرك ــز و/أو كث ــي التركي ــة ف صعوب

ــة  ــك، كلم ــع ذل ــر. وم ــت أو آخ ــن وق م

ــم  ــا يت ــط عندم ــر فق ــراب« تذك »اضط

تشــخيص الطفــل من جهــة متخصصة.  

كثيــر مــن الأطفــال يظهــرون عــدم تركيز 

أو كثــرة حركــة وليــس لديهــم اضطراب.

قصور  اضطراب  حول  حقائق 

الانتباه وفرط الحركة

جيــدًا،  الاضطــراب محــددة  أعــراض 

ــن  ــل س ــا قب ــم ملاحظته ــا يت ــادة م وع

مــن  أكثــر  فــي  وتحــدث  السادســة 

ــا  ــزل والمدرســة.  كم ــل المن مــكان مث

ــا  ــا عندم ــر وضوحً ــح أكث ــد تصب ــا ق انه

عنــد  مثــا،  الطفــل،  ظــروف  تتغيــر 

بالمدرســة. التحاقــه 

الحــالات  معظــم  تشــخيص  يمكــن 

عندمــا يكــون عمــر الأطفــال مــن 3 إلى 

7 ســنوات، ولكــن فــي بعــض الأحيــان 

ــق. ــت لاح ــي وق ــخيصها ف ــم تش يت

ــراب  ــراض اضط ــن أع ــا تتحس ــادة م ع

مــع  الحركــة  وفــرط  الانتبــاه  قصــور 

تقــدم العمــر، ولكــن العديــد يســتمرون 

فــي مواجهــة المشــكلات.

المصابــون  الأشــخاص  يعانــي  قــد 

وفــرط  الانتبــاه  قصــور  باضطــراب 

الحركــة أيضًــا مــن مشــكلات إضافيــة، 

والقلــق. النــوم  اضطرابــات  مثــل 

الأعــراض  هــذه  تســبب  أن  يمكــن 

مشــكلات كبيــرة فــي حيــاة الطفــل 

مثــل، التحصيــل الدراســي الضعيــف، 

مــع  متدنــي  الاجتماعــي  والتفاعــل 

الانضبــاط. ومشــكلات  الآخريــن، 
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مواد وإجراءات الصف

للتخلص من •	 الفرصة  إعطاء الطفل 

طريق  عن  الزائدة  الحركية  الطاقة 

توفير المقاعد المرنة، مثل الكراسي 

المتأرجحة

أو •	 المكاتب  بين  المساحة  زيادة 

العمل وتخصيص مساحة  طاولات 

عمل هادئة في الفصل الدراسي

إعداد مقاعد بالقرب من المعلم و / •	

المناطق ذات الازدحام  أو بعيدًا عن 

الشديد

نشر جدول مكتوب للأنظمة والقواعد •	

عن  مسبقًا  الطالب  وإخبار  اليومية 

تغييرات الجدول الزمني

بناء مهارات التنظيم

الواجبات •	 لكتابة  دفتر  تخصيص 

والسماح للطالب باستعمال الرزنامة 

الالكترونية

الكتب، •	 توفير مجموعة إضافية من 

ليحتفظ بها الطالب في المنزل

الأغراض •	 لحفظ  خاصة  علب  توفير 

الصغيرة مثل الأقلام والمبراة وغيرها 

للحفاظ على طأولة الدرس منظمًة

تدوين •	 إستراتيجيات  تدريس 

استخدام  مثل  الملاحظات، 

الرسومية وبرامج رسم  المخططات 

الخرائط الذهنية 

تشجيع الطالب على تخصيص لون •	

معين للأغراض الخاصة بكل موضوع

تقديم ملاحظات مكتوبة أو مخطط •	

للدرس لمساعدة الطالب في تدوين 

الملاحظات

تدوين •	 الزملاء  أحد  من  الطلب 

الملاحظات للطالب

إعطاء التعليمات

قولها •	 أو  مكتوبة  التوجيهات  إعطاء 

بصوت عالٍ والطلب من الطالب أن 

يعيدها

تقديم مخططًا تفصيليًا للدرس يوضح •	

بالتفصيل الإرشادات والواجبات

بسيطة •	 بطريقة  التعليمات  صياغة 

وواضحة وملموسة

البيانية •	 والرسوم  الصور  استخدام 

للمساعدة في خلق اهتمام بصري

عناصر •	 يصف  تقييم  نموذج  توفير 

مهمة مكتملة بنجاح

مساعدة الطالب على تقسيم المهام •	

الطويلة إلى أجزاء أصغر

التقييم

منح وقت إضافي ومكان أكثر هدوء •	

للعمل والاختبارات

الإجابة •	 محتوى  على  العلامة  إعطاء 

وليس على الخط أو ترتيب الورقة 

السماح للطالب بإظهار الفهم بطرق •	

الشفوية  التقارير  مثل  مختلفة، 

والملصقات وعروض الفيديو

تقديم طرقًا مختلفة للرد على أسئلة •	

الاختبار، مثل الإجابة الشفهية أو وضع 

خط أو دائرة حول الإجابة الصحيحة

تقليل عدد الأسئلة لكل ورقة عمل•	

جدولة اختبارات قصيرة متكررة، بدلاً •	

من اختبار واحد طويل في نهاية كل 

وحدة

إدارة السلوك

استخدام خطة سلوك مع نظام مكافأة•	

مثل •	 لفظية  غير  إشارة  استخدام 

أمام  بهدوء  تضعها  ملاحظة لاصقة 

كتفه  على  يدك  تضع  أو  الطالب 

بوجوب  له  الإشارة  أو  انتباه  لجذب 

أخذ استراحة من العمل

التحدث مع الطالب عن المشكلات •	

السلوكية وجهًا لوجه

التحقق بشكل متكرر لمراقبة الحالة •	

النفسية للطالب ومستوى الإحباط 

لديه

وسائل الدعم للطلبة الذين لديهم

اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة
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رسالة أم إلى معلم الصف

أرجــو أن تعلــم أن مــزاح ومشــاغبة ابنــي فــي الفصــل هــي طريقــة لجــذب الانتبــاه 

ــر ناضــج  ــه غي ــن يرون ــه الذي ــل أقران ــول مــن قب ــه مقب ــة يائســة ليشــعر أن ومحاول

ومزعــج.  فهــو يعانــي لأنهــم لا يدعونــه إلى منازلهــم ولا يريدونه في فرقهــم الرياضية 

ولا يشــاركونه الرســائل عــى الجــوال. بغــض النظــر عــن مــدى الثقــة التــي قــد يبدو 

عليهــا، لا تنخــدع. هــذه هــي آليــة دفاعــه الطبيعيــة لإقنــاع نفســه بأنــه رائــع..

أرجــو أن تعــرف كــم هــي مرهقــة المدرســة والدراســة بالنســبة لابني، فعندمــا تظهر 

لــه خيبــة أملــك بــه، فسيشــعر بهــا بشــدة لأنــه لا يريــد أن يخيــب ظنــك.  إنــه يأخــذ 

الأمــر بصعوبــة عندمــا يخبــره صوتــه الداخلــي بأنــه ليــس جديــرا بالتقدير.

أرجــو أن تعلــم بــأن ابنــي لا يريــد أن يســيء التصــرف. مــا يبــدو أنه ســوء ســلوك قد 

يكــون بســبب الإرهــاق أو الإحبــاط أو الإحــراج. إذا شــعر بــأي من هذه المشــاعر.

ــدء فــي  ــم أن جــذب انتباهــه الكامــل، حتــى بقــول اســمه، قبــل الب ــا ليتــك تعل ي

إعطــاء التعليمــات يصنــع الفــارق بيــن ســماعه كل مــا تقولــه أو جــزء منــه فقــط.

أرجــو أن تعــرف أن المهــام أو المشــاريع الكبيــرة تثقلــه. كلمــا تمكنــت مــن تقســيم 

المشــاريع إلى مهــام صغيــرة تزيــد فــرص نجــاح إتمامهــا.

آه لــو تعــرف طــول المــدة التي يســتغرقها ابنــي لإكمال واجباتــه المدرســية. فعندما 

نطلــب مــن المعلميــن أن يخففــوا مــن كميــة الواجــب المنزلــي فإننــا لا نقصــد ان 

نرفــع عنــه المســؤولية لكننــا نريــد أن يشــعر طفلنــا بالثقــة بشــأن قدرته عــى إكمال 

العمــل بــدلاً مــن الشــعور بأنــه عاجــز عــن ذلك.

ــذي  ــه وال ــذي تقــوم ب ــري للعمــل الصعــب ال ــر لــك عــن شــكري وتقدي أود ان أعب

ــدا. ــن أنســاه أب ــي ولابنــي ل ــر.  تفهمــك ودعمــك ل يتطلــب الشــجاعة والصب
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خلل الأداء الوظيفي أو التنفيذي

Executive Dysfunction

قد فهم الأطباء دائمًا فرط 

ومع  والاندفاع.  النشاط 

ذلك، فقد تحول فهم قصور 

أوسع  مفهوم  إلى  الانتباه 

الأداء  في  »خلل  يسمى 

  Executive التنفيذي« 

 .Dysfunction

شكل  على  الخلل  يظهر 

نقص في:

التركيز

اتباع التوجيهات

التخطيط والتنظيم

إدارة الوقت

التعامل مع المشاعر

حل المشكلات

أهمية الأداء التنفيذي

خلــل الأداء التنفيــذي ليــس تشــخيصا 

بمظاهــره  الإلمــام  ان  إلا  طبيــا، 

والمشــكلات التــي يتســبب بهــا وطــرق 

معالجــة وأســاليب الدعم للطلبــة الذين 

لديهــم هــذا الضعــف مهم جدا، بســبب 

تعريف الأداء الوظيفي التنفيذي

الأداء التنفيــذي مجموعة مــن الوظائف 

المعرفيــة  القــدرات  أو  المهــارات  أو 

ــارات: ــي تشــمل مه ــة الت والعقلي

الذاكرة العاملة

 Working Memory

التفكير المرن

 Flexible Thinking

ضبط النفس

Self-control

ــراط  ــى الانخ ــاس ع ــاعد الن ــي تس والت

فــي العمــل الموجه نحو الهــدف.  تعمل 

هــذه المهــارات عــى توجيــه الإجــراءات 

والســيطرة عــى الســلوك والتحفيز على 

تحقيــق الاهــداف والاســتعداد للأحداث 

المستقبلية.

الآثــار  وبســبب  الكبيــرة  أعدادهــم 

والاجتماعيــة  والنفســية  الأكاديميــة 

يســببها.    مــا  غالبــا  التــي  الســلبية 

فالطالــب الــذي يشــعر بالإحبــاط وعــدم 

ــا  ــا وعاطفيً ــا واجتماعيً ــاءة أكاديميً الكف

بســبب خلــل الأداء التنفيــذي، هــو فــرد 

معــرض لخطــر التســرب مــن المدرســة 

أو الاكتئــاب والقلــق.

ان أعــداد كبيــرة مــن الطلبــة مــن الذيــن 

ليــس لديهــم صعوبــة تعلــم محــددة أو 

اضطــراب قصــور الانتبــاه وفــرط الحركة 

 neurotypical والذيــن يوصفون بأنهم

ــدى  ــي إح ــف ف ــن ضع ــون م ــد يعان ق

مكونــات أو وظائــف هــذا الأداء وخاصة 

»الذاكــرة العاملــة« فــي مرحلــة مــن 

مراحــل حياتهــم.  

ــات فــي  كمــا يمكــن أن تكــون الصعوب

مهــارات الوظيفــة التنفيذية من أعراض 

العديــد مــن الاضطرابــات المختلفة في 

مرحلــة الطفولــة.  عــى ســبيل المثــال، 

غالبـًـا مــا يواجــه الأطفــال الذيــن يعانون 

ــي  ــكلة ف ــق مش ــاب أو القل ــن الاكتئ م

التنفيذيــة، مثــل  الوظيفــة  مهــارات 

البــدء فــي مهمــة أو العمــل بكفــاءة. 

ــالأداء  ــة ب ــارات المرتبط ــور المه لا تتط

الوظيفــي التنفيــذي كلهــا مــرة واحــدة, 

بــل تتطــور فــي تسلســل - بنــاء مهــارة 

فــوق الأخــرى. تتفاعل جميــع المهارات 

مــع بعضهــا البعــض، وتؤثــر عــى كيفية 

تنظيــم الأفــراد لســلوكهم لخلــق نتائــج 

مســتقبلية إيجابيــة.  تبدأ هــذه القدرات 

ــم  ــة، ويت ــن الثاني ــي س ــور ف ــي التط ف

اســتخدام  راســل  الدكتــور  يفضــل 

ــا  ــذي«، بينم ــي التنفي ــل الوظيف »الخل

يفضــل متخصصــون آخــرون »مشــاكل 

التنفيذيــة«.   الوظائــف  تحديــات  او 

بالنســبة لهــم فانــه لا يوجــد تشــخيص 

باســم »اضطــراب الوظيفــة التنفيذيــة« 

ولــم يتــم ذكــره فــي الدليل التشــخيصي 

العقليــة  للاضطرابــات  والإحصائــي 

 5-DMS المستخدم لتشــخيص الحالات

اســتطاع الأطبــاء تحديــد الاندفاعيــة وفــرط الحركــة منــذ البدايــة، أمــا قصــور الانتباه فقد تحــول مع الوقــت إلى مفهوم أوســع.
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تطويرهــا بالكامــل بحلــول ســن الثلاثين 

ــد  ــة ق ــن الطلب ــر م ــك فكثي ــاء ذل وأثن

يتأخــرون عــن اقرانهــم فــي مــدى تطــور 

إحــدى هــذه المهــارات ممــا يؤثــر عــى 

عمليــة تعلمهــم وعــى حياتهم النفســية 

والاجتماعيــة.

لدى  الاضطراب  مظاهر  بعض 

الطالب:

المهمة ولا •	 بتنفيذ  البدء  يستصعب 

يعرف كيف ينهيها

أفكاره •	 ترتيب  في  صعوبة  لديه 

)صعوبة في الانتقال من مهمة إلى 
أخرى(

أكثر •	 يحتاج إلى دعم خارجي وتذكير 

من أقرانه

يظهر تفاوت كبير في مستوى أداءه •	

في اليوم الواحد 

الوقت المطلوب •	 ليس لديه مفهوم 

لإكمال المهمة

متعددة •	 التعليمات  »ينسى« 

من  قصير  وقت  بعد  الخطوات 

إعطائها

لا يستطيع تعميم الدروس المستفادة •	

من مهمة أو موقف إلى آخر

يكره بشدة تغيير الروتين والتوجيهات •	

ولا يحافظ على ممتلكاته الشخصية

العلاج

الأداء  خلــل  لديهــم  الذيــن  الطلبــة 

التنفيــذي بحاجــة إلى مســاعدة مــن 

متخصصيــن كمــا يمكــن اللجــوء إلى 

الــذي  المعرفــي،  الســلوكي  العــاج 

يســتخدم مــع الأدويــة لعــاج أيــة حالات 

مصاحبــة مثل اضطراب قصــور الانتباه 

وفــرط الحركــة.  ولكــن من المهــم أيضا، 

أن يقــوم معلــم الصف بتقديــم خدمات 

ــة. دعــم تســاعد هــؤلاء الطلب

الانتباه  قصور  اضطراب  علاقة 

بالوظائف التنفيذية

ــون  ــال المصاب ــه الأطف ــا يواج ــا م غالبً

وفــرط  الانتبــاه  قصــور  باضطــراب 

مــن  العديــد  فــي  صعوبــة  الحركــة 

جوانــب الأداء التنفيــذي، حيــث يرتبــط 

كل مــن عــدم الانتبــاه والاندفــاع ارتباطًــا 

التنفيــذي.   وثيقًــا باضطــراب الأداء 

مثــال: قــد يكــون الســبب فــي أن يجــد 

طالــب لديــه اضطــراب قصــور الانتبــاه 

صعوبــة فــي اتبــاع التعليمــات بســبب 

ضعــف فــي احــدى الوظائــف التنفيذية 

لديــه وهــي الذاكــرة العاملــة.

مثــال آخــر، عندمــا ترتكــب إحــدى 

ــدل عــى إلاهمــال  ــات أخطــاء ت الطالب

أو تظهــر بأنهــا غيــر مكترثــة بالتفاصيل، 

فقــد يكــون الســبب فــي ذلــك هــو أنهــا 

لديهــا ضعــف فــي إحــدى الوظائــف 

ــس. ــط النف ــي ضب ــة وه التنفيذي

أيضًــا، لا يقتصــر وجــود المشــكلات 

التنفيــذي عنــد الأطفــال  فــي الأداء 

الذيــن لديهــم اضطــراب قصــور الانتبــاه 

ــد مــن  ــي العدي وفــرط الحركــة.  إذ يعان

الأطفــال الذيــن لديهــم صعوبــات تعلــم 

مــن واحــدة أو أكثــر مــن هــذه المهارات 

ــية. الأساس

غالبـًـا مــا يواجــه الأطفــال الذيــن يعانون 

ــي  ــكلة ف ــق مش ــاب أو القل ــن الاكتئ م

ــدء  ــل الب ــذي مث ــارات الأداء التنفي مه

فــي مهمــة أو العمــل بكفــاءة. وبالتالــي، 

فعــدد الأطفــال الذيــن لديهم مشــكلات 

ــن  ــر م ــر بكثي ــي أكث ــي الأداء الوظيف ف

عــدد الأطفــال الذيــن لديهــم اضطــراب 

قصــور الانتبــاه وفــرط الحركــة.

عدد  يكون  وبالتالي، 

لديهم  الذين  الاطفال 

الوظائف  في  صعوبات 

لديهم  وليس  التنفيذية 

الانتباه  قصور  اضطراب 

بكثير  أكبر  الحركة  وفرط 

المشخصين  الأطفال  من 

بهذا الاضطراب.
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الذاكرة العاملة هي مخزون 

محدودة  لكمية  مؤقت 

ممكن  المعلومات  من 

الاحتفاظ بها لمدة قصيرة 

واستخدامها لانجاز مهمة 

ما.
ــر  ــة لا تحمــل الكثي ــات المخزن المعلوم

مــن المعنــى لأنــه لــم يتــم تعبئتهــا 

بشــكل صحيــح، أو قــد لا يقــوم الدمــاغ 

بعمليــة التخزيــن فــي »خــزان ذاكــرة 

ــاق.  ــى الإط ــل« ع ــدى الطوي الم

اهمية الذاكرة العاملة

ــم  ــداً للفه ــة ج ــة ضروري ــرة العامل الذاك

ــم.  ــل وحــل المشــاكلات والتعل والتحلي

ــارات  ــر عــى المه ــر كبي ــا اث ــا أن له كم

الدراســية كالقــراءة والرياضيــات وعــى 

ــا. ــة أيض ــارات الاجتماعي المه

الوظائف التنفيذية

أولا: الذاكرة العاملة

المحرك الرئيس في عملية التعلم

ــاول  ــب يح ــال، طال ــبيل المث ــى س ع

حــل مســألة رياضيــات، هــو بحاجــة 

فــي  المســألة  بتفاصيــل  للاحتفــاظ 

قصيــرة  اللفظيــة  الذاكــرة  مخــزن 

المــدى )الذاكــرة العاملــة( . وفــي نفــس 

ــة  ــق الرياضي ــترجاع الحقائ ــت، اس الوق

الأساســية اللازمــة مــن الذاكــرة طويلــة 

المــدى لإجــراء العمليــات الحســابية 

لحــل المســألة الرياضيــة.

الذاكــرة العاملــة ليســت للاســتخدام 

عــى المــدى القصيــر فقــط.  فهــي 

تقــوم بمســاعد الدمــاغ عــى تنظيــم 

المعلومــات الجديــدة لتخزينهــا عــى 

المــدى الطويــل.

تظهــر المشــكلات فــي الذاكــرة العاملــة 

عندمــا: يتــم تخزيــن الدمــاغ للمعلومات 

يجعــل  غيــر منظمــة ممــا  بطريقــة 

من الأشخاص 

لديهم ضعف في 

الذاكرة العاملة

لديهــم  الذيــن  مــن 

ــددة  ــم مح ــات تعل صعوب

فــي  ضعــف  لديهــم 

هــذه الوظيفــة الحيويــة

المسألة الحسابية:

في حقل هناك ١٠ أشجار

على كل شجرة ٥ تفاحات 

كم تفاحة في الحقل؟

في الذاكرة  العاملة
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من مظاهر ضعف الذاكرة العاملة 

يكون أداء الطالب دون المتوسط في •	

بعض أو كل مجالات التعلم

يواجه مشكلة في المهام التي تحتوي •	

على أكثر من خطوة

يتوقف عن العمل لأنه فقد مسارا ما •	

يفترض القيام به

لديه نقص في مهارات في التخطيط •	

والتنظيم

يجد صعوبة في تطبيق ما تعلمه في •	

تجربة سابقة على موقف جديد

مكونات نظام الذاكرة العاملة

1. الذاكرة اللفظية قصيرة المدى

ــه أو  ــم قراءت ــا يت ــر م ــى تذك ــدرة ع الق

ســماعه مــن كلمــات أو أرقــام أو جمــل.

2. الذاكرة المرئية والمكانية

المرئــي يســمح  التمثيــل  مــن  نوعــاً 

للطالــب بتخيــل شــيء مــا والاحتفــاظ 

بــه فــي العقــل )mind's eye(، ثــم 

اســتعادته مــن  اجل التخطيــط للذهاب 

إلى مــكان مــا، وتذكــر اماكــن الأشــياء، 

ومــكان حــدوث الأحــداث وتسلســلها.

3. تحتوي الذاكرة العاملة أيضًا

عــى عنصــر يســاعدنا عــى مقاومــة 

الانحرافــات والحفــاظ على التركيــز اثناء 

القيــام بمهمــة تتطلــب ذاكــرة عاملــة.

جميع •	 تذكر  في  صعوبة  يجد 

الشفهية التوجيهات  في  الخطوات 

لديه صعوبة في التفكير والعمل في •	

في  صعوبة  يجد  كما  الوقت  نفس 

التفكير المعقد

ولكنه •	 وغافل  التشتت  شديد  يبدو 

ليس مندفعًا أو مفرط النشاط

يظهر قلة الثقة بالنفس و ينخرط في •	

أحلام اليقظة بشكل متكرر

يجد •	 ولكنه  أقرانه  مع  علاقات  لديه 

المحادثات عند  صعوبة في متابعة 

وجوده بين مجموعة منهم

من الذاكرة

طويلة المدى
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الفرق بين:

الذاكرة العاملة

working memory

والذاكرة قصيرة المدى

short term memory

الذاكرة قصيرة المدى

هــي القــدرة عــى الاحتفــاظ بكميــة 

صغيــرة مــن المعلومــات، ولكــن ليــس 

التلاعــب بهــا، وتكــون متاحــة فــي 

حالــة نشــطة     ومتاحــة بســهولة لفتــرة 

ــة(.  ــن )15 إلى 30 ثاني ــن الزم ــرة م قصي

مثال:

هاتفــه  رقــم  يذكــر شــخص  عندمــا 

امامــك، تحتفــظ بالأرقــام فــي ذاكرتــك 

الهاتــف لعمــل  ازرار  وانــت تضغــط 

الاتصــال.  وعــادة مــا تنســى هــذا الرقــم 

ــك. ــد ذل بع

الذاكرة العاملة

ــتخدم  ــدى تسُ ــرة الم ــرة قصي ــي ذاك ه

ــددة. ــام مح ــذ مه لتنفي

مثال:

المعلــم تعليمــات للطالــب:  يعطــي 

ــراءة  ــاب الق ــرج كت ــك واخ ــد مكان »اقع

ودفتــر الكتابــة«. قــد يقعــد الطالــب في 

مكانــه وينســى إخــراج الكتــاب أو دفتــر 

ــان.  ــة أو الاثن الكتاب

الفرق بين:

الذاكرة العاملة

working memory

والانتباه

attention

أمــران  العاملــة  والذاكــرة  الانتبــاه 

اليوميــة والتعلــم.  للحيــاة  حاســمان 

فهمــا يمثلان جانبين مــن جوانب الأداء 

التنفيــذي يســاعداننا فــي اســتيعاب 

ــن  ــا.  لك ــدة وفهمه ــات الجدي المعلوم

فــي حيــن أنهــا مرتبطــة ارتباطًــا وثيقًــا، 

هــي  ليســت  الوظائــف  هــذه  فــإن 

نفســها.

وسائل الدعم للطلبة الذين لديهم 

خلل في الذاكرة العاملة

ــهلة  ــف س ــل الص ــم داخ ــائل الدع وس

الاســتخدام ويمكــن أن تفيــد جميــع 

الطلبــة وليــس فقــط الذيــن يعانــون 

مــن ضعــف الذاكــرة العاملــة.

تقديم المعلومات بطرق عدة : شفهياً, •	

كتابياً,  أو عملياً

تبسيط المعلومات لتسهيل معالجتها •	

وتكرارها كلما دعت الحاجة

المراد •	 المعلومات  كمية  تقليل 

تخزينها عن طريق على سبيل المثال ، 

كتابة الكلمات الرئيسية او المعادلات 

الرياضية او خطوات العمل على اللوح 

الأبيض

كتابه التعليمات والارشادات بطريقة •	

الطالب  وإعطاء  وموجزة  بسيطة 

نسخة مكتوبة منها

أجزاء •	 الى  المطلوبة  المهمة  تجزئة 

وإعطاءها للطالب على دفعات

السماح للطالب باستعمال المسجل •	

الصوتي لتسجيل الدرس

 التشجيع والتحفيز المستمر للطالب•	

الانتباه

يسمح بأخذ المعلومات 

الذاكرة العاملة

تساعد الدماغ على فهمها

يعاني العديد من الأطفال 

الذين لديهم صعوبات في 

في  مشكلات  من  التعلم 

في  مشكلات  أو  الانتباه 

الذاكرة العاملة أو كليهما.



59

التفكير ثانيا: التفكير المرن دور  على  الأمثلة  بعض 

المرن في عملية التعلم:

عمليــة الكتابــة عمليــة معقــدة بالنســبة 

للأطفــال اذ عليهــم تنظيــم أفكارهــم 

ــل.  ــبة للجم ــات المناس ــار الكلم واختي

عليهــم ايضــا إضافــة تفاصيــل داعمــة 

للفكــرة الرئيســة وأن يكونــوا قادريــن 

ــة  ــاء النحوي ــن الأخط ــق م ــى التحق ع

ــارة  ــك مه ــب كل ذل ــة.  يتطل والإملائي

تغييــر  حيــث  مــن  المــرن  التفكيــر 

المســار وإعــادة النظر بالأشــياء والتخلي 

ــرى. ــياء أخ ــن أش ع

التفكيــر المــرن هــو مهــارة أساســية 

فــي الرياضيــات. يســتخدمها الأطفــال 

لإيجــاد طــرق لحــل مســائل الرياضيات 

ــم  ــل »ك ــارة مث ــم أن عب ــة وفه الكلامي

بقــي معــه« تعنــي أنــه يجــب اســتخدام 

ــة. الإضاف

يســاعد التفكيــر المــرن الأطفــال أيضًــا 

عــى فهــم أن هنــاك أكثــر مــن طريقــة 

ــة  لحــل مشــكلة حســابية. يمكنهــم رؤي

كيــف يمكــن حــل نــوع جديــد مــن 

معلومــات  باســتخدام  المشــكلات 

ــل. ــن قب ــا م ــرق تعلموه وط

بعض مظاهر ضعف التفكير المرن 

في المنزل والمدرسة:

عدم قبول أفكار الآخرين•	

الجدال في نفس النقطة مرارا وتكرارا•	

بالإحباط عندما تسوء حتى •	 الشعور 

الأشياء الصغيرة

تكرار نفس الأخطاء•	

عدم الالتزام بالجداول الجديدة•	

القلق عندما تتغير الخطط•	

مواجة صعوبة في التبديل من نشاط •	

إلى آخر

الانزعاج عندما لا يتبع الآخرون القواعد•	

دورًا  المرن  التفكير  يلعب 

أنواع  جميع  في  رئيساً 

الحياة  أمور  وفي  التعلم 

الدراسة. وفي  اليومية 

المرن   التفكير  يسمح 

اتجاه  بتغيير  للأطفال 

عملهم والنظر إلى الأشياء 

بشكل مختلف واستخدام 

استراتيجيات مختلفة لحل 

يتضمن  كما  المشكلات، 

»نسيان«  على  القدرة 

فعل  في  القديمة  الطرق 

الأشياء.
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عندما يعاني الأطفال من مشكلة ثالثا: ضبط النفس

)ضبط  التنفيذية  الوظيفة  في 

النفس(، فإنهم يواجهون صعوبة 

هذه  إدارة  في  أقرانهم  من  أكبر 

الأنواع من السلوكيات:

حدوث نوبات غضب أو الانفجار في •	

البكاء لمضايقات بسيطة

الحديث •	 أثناء  الآخرين  مقاطعة 

والتحدث بدون توقف

افراط في النشاط أو القلق والشعور •	

بالإحباط بسهولة والاستسلام بسرعة

أخذ أغراض الآخرين دون استئذانهم •	

أولاً

صعوبة في تبادل الأدوار وصعوبة في •	

الاستماع إلى النقد

الوظائــف  النفــس هــو أحــد  ضبــط 

المدرســة  التنفيذيــة الضروريــة فــي 

وفــي الحيــاة اليوميــة والتــي تبــدأ فــي 

التطــور فــي مرحلــة الطفولــة وحتــى 

العشــرينيات مــن العمــر. 

ثلاث  في  النفس  ضبط  يتطور 

مجالات:

)بحيث •	 الجسدية  بالحركة  التحكم 

تكون معتدلة ومناسبة للموقف( 

الكلام •	 في  الاندفاع  في  التحكم 

والأفعال 

يتمكن •	 بحيث  المشاعر  التحكم في 

بالرغم من  الطفل من إكمال العمل 

الانزعاج
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وسائل دعم عامة

لخلل الأداء التنفيذي

البيئة الصفية والجداول الزمنية 

والاعمال الروتينية

الجداول والتوجيهات وأنظمة •	 وضع 

الجدران  على  والتوقعات  الفصل 

بحيث تكون واضحة للجميع

ثابت •	 شبه  اليومي  الروتين  جعل 

بحيث يتغير بأقل قدر ممكن

توفير اللوازم المكتبية الضرورية مثل •	

لمساعدة  وغيرها  الأوراق  حافظات 

الطالب على التنظيم

حول •	 الإمكان(  )عند  إشعار  إعطاء 

التغييرات في الجدول الزمني

تقديم مفاهيم / دروس جديدة 

تسليط الضوء على الكلمات الرئيسة •	

والأفكار في أوراق العمل

إعطاء مراجعة موجزة للدرس السابق •	

قبل البدء بالدرس الجد

العريضة •	 الخطوط  الطالب  إعطاء 

للدرس الجديد

التقييم

الاختبار •	 شكل  على  الطالب  اطلاع 

من  الطالب  يتمكن  بحيث  القادم 

التركيز على المحتوى

على •	 مبني  العلامات  تقدير  ليكن 

على  وليس  المنجز  العمل  أساس 

نقاط  على  علامات  حذف  اساس 

العمل التي لم تكتمل

طرق •	 باستعمال  للطالب  السماح 

مثل  الأسئلة  عن  للإجابة  مختلفة 

أو خط  دائرة  أو وضع  قولها شفهيا 

تحت الجواب الصحيح

إجراء مع الطالب نموذج تقييم يصف •	

عناصر المهمة الناجحة

والمهام  التعليمات  إعطاء 

المطلوبة 

خطوة •	 والمهام  التعليمات  إعطاء 

والطلب من  عالي  بخطوة وبصوت 

الطالب تكراره

استخدام عبارات تجذب الانتباه مثل، •	

»من المهم معرفة ذلك لأن...«

للتأكد من أن •	 التحقق بشكل متكرر 

الطالب قد فهم ما طلب منه

وملموسة •	 بسيطة  توجيهات  إعطاء 

مكتوبة ومنطوقة

تقنية •	 يستخدم  للطالب  السماح 

تحويل الكلام إلى نص
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المراجع

المراجع من صفحة 1- 13 من الدليل

https://www.verywellfamily.com/what-is-a-developmental-delay-2162164

https://psychiatry.org/patients-families/specific-learning-disorder/what-is-specific-learning-disorder

https://child-testing.com/resource-center/accommodations-for-students-with-learning-disabilities/

https://www.understood.org/en/articles/whats-the-difference-between-learning-disabilities-and-intellectual-
disabilities

https://ncld.org/news/newsroom/the-state-of-ld-understanding-the-1-in-5

https://www.understood.org/en/articles/learning-disabilities-what-they-are-and-arent?

https://www.understood.org/en/articles/common-classroom-accommodations-and-modifications

https://www.readingrockets.org/article/accommodations-students-ld

مراجع القسم الأول: صعوبات التعلم

https://mylifehomecare.co.uk/insight/learning-difficulties-learning-disabilities-difference/

https://www.nhs.uk/conditions/dyslexia/

https://www.churchillstl.org/learning-disability-resources/specific-learning-disabilities/

https://ldaamerica.org/types-of-learning-disabilities/

https://www.usnews.com/education/k12/articles/understanding-different-types-of-learning-disabilities

https://www.ninds.nih.gov/health-information/disorders/learning-disabilities
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https://www.mayoclinic.org/diseases-conditions/dyslexia/symptoms-causes/syc-20353552

https://www.additudemag.com/what-is-auditory-processing-disorder/

https://www.auditorycenter.com/what-is-auditory-processing-disorder/

https://www.waldenu.edu/online-masters-programs/ms-in-psychology/resource/seven-learning-disabilities-
every-psychology-professional-should-study

https://www.nccd.edu.au/wider-support-materials/learning-differences-learning-difficulties-learning-
disabilities-and-nccd 

https://www.noodle.com/articles/strengths-of-people-with-learning-disabilities

https://www.readingrockets.org/article/auditory-processing-disorders-and-dyslexia

https://www.ldonline.org/ld-topics/processing-deficits/visual-and-auditory-processing-disorders

https://www.understood.org/en/articles/classroom-accommodations-for-auditory-processing-disorder

https://www.additudemag.com/what-is-dysgraphia-understanding-common-symptoms/

https://www.understood.org/en/articles/understanding-dysgraphia?

https://www.understood.org/en/articles/difference-between-dysgraphia-dyspraxia?_

https://www.nhs.uk/conditions/developmental-coordination-disorder-dyspraxia/

https://ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7082241/
Disorder of written expression and dysgraphia: definition, diagnosis, and management

https://www.understood.org/en/articles/at-a-glance-classroom-accommodations-for-dysgraphia

https://www.understood.org/en/articles/what-is-written-expression-disorder
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https://www.understood.org/en/articles/understanding-developmental-coordination-disorder-dcd
https://musculoskeletalkey.com/learning-disabilities-and-developmental-coordination-disorder/

https://www.lexiconreadingcenter.org/is-dyspraxia-a-learning-disability/

https://www.understood.org/en/articles/dyscalculia-in-children?

http://www.ldexplained.org/learning-disabilities-lp/types-of-learning-disabilities/dyscalculia-definition-causes/
recommended-dyscalculia-treatment/classroom-accommodations-for-dyscalculia/

https://www.understood.org/en/articles/at-a-glance-classroom-accommodations-for-dyscalculia?

مراجع القسم الثاني: اضطراب قصور الانتباه وفرط الحركة

https://drhallowell.com/2020/07/07/promoting-hope-in-adhd/

https://www.additudemag.com/what-is-adhd-symptoms-causes-treatments/

https://www.webmd.com/add-adhd/childhood-adhd/risks-of-untreated-adhd

https://www.cdc.gov/ncbddd/adhd/

https://psychiatry.org/patients-families/adhd/what-is-adhd

https://www.additudemag.com/20-adhd-accommodations-that-work/

https://www.understood.org/en/articles/classroom-accommodations-for-adhd

https://www.additudemag.com/what-is-executive-function-disorder/

https://www.healthline.com/health/executive-dysfunction#diagnosis
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https://www.ldatschool.ca/working-memory-difficulties/

https://developingchild.harvard.edu/science/key-concepts/executive-function/
https://www.health.harvard.edu/blog/executive-function-in-children-why-it-matters-and-how-to-help-
2020121621583#:~:text=Executive%20function%20refers%20to%20skills,in%20abstract%20thinking%20
and%20planning

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2657600/
What are the differences between long-term, short-term, and working memory?

https://childdevelopment.com.au/areas-of-concern/working-memory/

https://www.additudemag.com/adhd-working-memory-vs-short-term/

https://www.ldatschool.ca/working-memory-difficulties/

https://www.understood.org/en/articles/flexible-thinking-what-you-need-to-know
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العنوان

الخالدية ق 3 ش 33 مبنى رقم 15

الأرقام

24912963

66096581

البريد الإلكتروني

info@kaldkuwait.org

الموقع الالكتروني

www.kaldkuwait.org

kaldkuwait         

kaldkt         

kaldkuwait         

معلومات وارقام 

التواصل الخاصة 

بالجمعية الكويتية 

لاختلافات التعلم 

KALD


